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EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO INVITA A PRESENTAR
PROPUESTAS CON EL FIN DE SELECCIONAR AL ALIADO ESTRATEGICO QUE LE PERMITA LLEVAR A
CABO LA GESTION INTEGRAL DE LOS SERVICIOS FARMACEUTICOS Y LA TERCERIZACION PARA LA
COMPRA, SUMINISTRO Y DISPENSACION DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS DENTRO
DEL MODELO Y EN LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LOS PRESENTES TERMINOS DE
CONDICIONES, LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y EL CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA EL EFECTO

1. GENERALIDADES Y REGIMEN A CONTRATAR

El Instituto Nacional de Cancerologia-Empresa Social del Estado tiene como objetivo asesorar y
asistir al Ministerio de salud y Proteccion Social, a las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud en el area oncoldgica que lo requieran y a las demas que se le determinen en el orden
nacional y territorial, en el disefio, formulacién y evaluacién de las politicas, planes, programas y
proyectos de investigacién, docencia, vigilancia epidemioldgica, prevencidn y atencidon de las
enfermedades neoplasicas y relacionadas.

El Instituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado, es una entidad pdblica
descentralizada del orden nacional, adscrita al Ministerio de Salud y Proteccién Social, y en
desarrollo de sus funciones es una entidad prestadora de servicios de salud en el drea de las
enfermedades neoplasicas y relacionadas, dentro del Sistema General de Seguridad Social en
Saiud, formadora del recurso humano en oncologia y enfermedades relacionadas, y lider en
investigacion y vigilancia en salud publica en cancer. El Instituto promueve y organiza la Red
Cancerolégica Nacional y contribuye con los organismos competentes en los procesos de
inspeccidn, vigilancia y control de los servicios oncolégicos de caricter asistencial y preventivo, a
nivel nacional.

La entidad cuenta con patrimonio propio, integrante del Sistema General de Seguridad Social en
Salud creado por la Ley 100 de 1993 y esta regulada en lo pertinente por los articulos 194 y 195
y siguientes de la citada ley, en la ley 1122 de 2007 y la ley 1438 de 2011, los decretos 1876 de
1994, 139 de 1996 y sus normas relacionadas o complementarias; la entidad fue reestructurada
mediante el decreto 5017 de 2009 y la Direccidn de la entidad esta a cargo de la Junta Directiva y
del Director General a quien corresponde su representacion legal.

Pe acuerdo con el objeto y en el marco de la convocatoria, asi como para el desarrollo del
contrato se debe dar estricto cumplimiento a todas las normas vigentes para los Servicios
Farmacéuticos, normas de calidad, de buenas practicas, de regulacién de precios y en general
todas las hormas en la forma como se exige mas adelante.

En materia de contratacién el Instituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado
cuenta con un régimen especial de contratacién y en tal virtud aplica las normas del Derecho
Privado contenidas en el Cédigo Civil y el Cddigo de Comercio, tal como lo consagra la Ley 100
de 1993, en su articulo 195 numeral 6° y sin perjuicio de que pueda hacer usc discrecional de
las clausulas excepcionales que sean pactadas previamente y contenidas en la Ley 80 de 1993,
reformada por la Ley 1150 de 2007. En todo caso, en el proceso de seleccidon aplica siempre los
principios de la funcidén administrativa y de la gestidn fiscal sobre seleccién objetiva,
transparencia, igualdad, moralidad, celeridad, economia, imparcialidad y publicidad y de la
equidad vy la valoracion de los costos ambientales sefalados respectivamente por los articulos
209y 267 de la Constitucidén Politica.
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Al Instituto también le son aplicables las disposiciones del Sistema Obligatorio de la Calidad de la
Atencién en Salud a que se refiere el Decreto 1011 de 2006, el articulo 58 de laley 1438 de 2011
modificada por el articulo 118 del decreto ley 019 de 2012 y las resoluciones 2003 de 2014 y
3678 de 2014; vy el Sistema de gestidn de la calidad en la Rama Ejecutiva del Poder Plblico y en
otras entidades prestadoras de servicios contenidos en la ley 872 de 2003 , integrado en un solo
sistema de gestidn con el Sistema de Control Interno a que se refiere la ley 87 de 1993 en la
forma ordenada por et articulo 77 de la ley 1955 de 2019, por el cual se expidié el Plan Nacional
de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la equidad”; en tal virtud el Instituto
mantiene la aplicacién de la norma técnica de calidad en la gestiéon pablica, norma técnica NTCGP
1000: 2009 y manual de calidad del -INC con fundamento en lo establecido por el Decreto 4485
del 2009.

La entidad ademas es sujeto de vigilancia por parte de la Superintendencia Nacional de Salud, por
la Contraloria General de la Repdblica, por la Procuraduria General de la Nacion y por las demas
entidades que vigilan las actividades de las instituciones del Estado y cuya actividad hace parte
del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

En su condicion de Empresa Social del Estado, el Instituto estd facultado legaimente para
desarrollar sus funciones mediante contratacién con terceros o con operadores externos, en la
forma prevista por el articulo 59 de la Ley 1438 de 2011; o mediante la constitucién de formas
asociativas, en consorcios o uniones temporales con otros prestadores de servicios en la forma
sefialada, entre otros, por el articulo 19 del decreto 1876 de 1994 el articulo 30 de la ley 1122
de 2007, el articulo 62 de la ley 1438 de 2011, asuntos guiados en parte por lo dispuesto en la
Circular 067 de 2010 de la Superintendencia Nacional de Salud y que ademas precisa la manera
como los prestadores pueden asociarse y crear Alianzas Estratégicas para la prestacion de los
servicios de salud a su cargo, para poder ofertar en conjunto los servicios de salud, siempre que
no configure la doble habilitacién de un mismo servicio o la subcontratacion o intermediacion de
servicios de salud, prohibidas por el ordenamiento juridico o la contratacién de un tercero
operador de servicios de salud, y también prevé la realizacién de la figura de tercerizacién,
outsourcing o externalizacién para la prestacién de servicios de saiud, sin que dicho tercero
operador, habilite los servicios objeto de fa contratacién o asociacién.

Dentro de las formas asociativas que sefiala el ente de vigilancia y control y las normas va
citadas, para la prestacién de los servicios de salud, estan los contratos de colaboracion que
permiten ahondar esfuerzos especializados y conjuntos para la continuidad del servicio,
obteniendo mayores beneficios al reducir costos y al aumentar en eficiencia; la alianza busca el
no desaparecimiento de las personas juridicas que la conforman y el no desaparecimiento de la
habilitacién de los servicios que han sido reconocidos al prestador que se asocia, manteniendo
su autonomia técnica, administrativa y financiera, bien para la prestacion de servicios, la
adquisicién de equipos o medicamentos o para la conformacion de redes integradas, que facilite
a los usuarios el ingreso, accesibilidad, oportunidad y calidad de los mismos.

Queda establecido de acuerdo con el ordenamiento juridico, para los efectos de esta
Convocatoria Piblica, que los prestadores de servicios de salud puablicos y por ende el Instituto
Nacional de Cancerologia ESE pueden contratar la prestacién de servicios mediante la figura de
asociacion o de alianzas con otros asociados, privados o publicos, mediante sistemas
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negociables mercantiles tales como uniones temporales, outsourcing o tercerizacién, entre otros
y que faciliten el cumplimiento de su misién, generar economia de costos y optimizar su gestidn,
obteniéndose la optimizacidn de los recursos destinados a la salud, respetando en todo caso los
principios de la actuacién administrativa y Ia contratacion publica.

2. JUSTIFICACION

El Instituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado, es una entidad publica gue
trabaja por el control del cdncer en el pais a través de la investigacion, la formacion del talento
humano, la prestacion de servicios y el desarrollo de acciones de salud publica, con ochenta afos
de funcionamiento continuo y reconocida como una entidad especializada, de alta tecnologia,
que permite a los pacientes, sin distincion de su capacidad de pago, acceder a servicios de salud
de alta complejidad y alto costo, en el régimen subsidiado, en la poblacién no cubierta con
subsidios a la demanda y también en el régimen contributivo, que le exigen dentro de sus
procesos asistenciales, proveer una atencién oportuna, segura y de calidad frente a cada uno de
sSUs usuarios.

El suministro de medicamentos y dispositivos médicos, es una de las actividades esenciales de la
atencion hospitalaria y su suministro oportuno y eficiente, permite garantizar que los procesos
de cuidado y atencién que los requieren, se desarrolien con criterios de calidad, sequridad y
racionalidad técnico-cientifica y la debida disponibilidad.

En relacién con ia prestacién de los servicios de suministro de medicamentos y dispositivos
méedicos del Servicio Farmacéutico del Instituto mediante la modalidad de alianza estratégica, la
evaluacidn realizada a la fecha es satisfactoria, mostrando a nivel general un mejoramiento en los
indicadores del servicio y mayor eficiencia en la utilizacién de los recursos financieros iuego de
tres afios de prestacion. Esto se ha visto reflejado en mejor oportunidad en el suministro y la
disponibilidad permanente de medicamentos y dispositivos médicos para los pacientes, sin
perjuicio de varios aspectos que han requerido el ajuste dentro del modelo de alianza
estratégica. Se han recogido observaciones de mejoramiento las cudles se incluyen en la presente
convocatoria.

Frente a tales evidencias, el equipo de Direccién del Instituto con el apoyo de las &reas
involucradas considera importante dar continuidad a dicho modelo de gestién integral de los
Servicios Farmacéuticos y la tercerizacion de compra, suministro y dispensaciéon de los
medicamentos y dispositivos médicos, que permitan garantizar eficiencia, capacidad técnica,
manejo adecuado en los costos de dispensacién y distribucién, oportunidad en su entrega y los
demas asuntos ya enunciados, reservandose el Instituto todos aquellos asuntos que son de su
interés para concurrir en el adecuado ejercicio de las funciones que le aseguren que cada uno de
sus pacientes, cuenten con servicios de calidad y plena satisfaccion en el ejercicio de su derecho
a la salud.

Teniendo en cuenta que el ordenamiento juridico, de acuerdo con lo visto, le es posible al
Instituto asociarse con el fin de contratar [a compra de medicamentos y dispositivos médicos
siempre y cuando beneficie a las entidades con economia de escala, calidad, oportunidad,
eficiencia y transparencia, segtin lo establecido por el inciso 2° del articulo 30 de la Ley 1122 de
2007, es evidente que la Alianza Estratégica que se propone en la presente convocatoria y, que
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contempla la tercerizacién en el proceso de suministro, dispensacion, entrega y demas asuntos
gue se enuncian tanto de medicamentos como de dispositivos médicos, se constituye en una
herramienta adecuada para la prestacién de dicho servicio por parte del Instituto, dentro del
modelo y en las condiciones gque mas adelante se sefialan, para lo cual debe abrirse una
Convocatoria de caracter pablico que asi lo establezca y que permita de una manera eficaz,
eficiente y transparente la seleccion del aliado estratégico que redna las condiciones establecidas
en los presentes términos y que habran de originar la suscripcién del contrato correspondiente,
si a ello hubiere lugar.

La modalidad de alianza estratégica permite el aprovechamiento de la experiencia, fortalezas,
conocimientos, recursos e infraestructura de cada uno de los miembros, permitiendo no séio que
se sumen esfuerzos sino contribuir de manera eficiente, con control de costos y el mejoramiento
de la calidad, potencializar y maximizar los resultados a través de la sinergia que genera el
trabajo conjunto y el aprovechamiento dptimo de los recursos existentes.

Se requiere contratar un aliado operador para el servicio farmacéutico con el fin de establecer
contractualmente una alianza estratégica con el Instituto Nacional de Cancerologia para llevar a
cabo la gestién integral de los servicios farmacéuticos y la tercerizacion para la compra,
suministro y dispensacion de medicamentos y dispositivos médicos en favor de los pacientes del
instituto, dentro del modelo y las condiciones que se estableceran en el contrato. Los términos
de condiciones seridn anunciados en invitacion publica. El listado de medicamentos vy
dispositivos médicos que el Instituto requiere para la vigencia 1 de JULIO del 2020 a 28 de
FEBRERO de 2021, deberi ser ofertado en su totalidad por el proponente cumpliendo con las
especificaciones técnicas vigentes y de acuerdo con las disposiciones financieras establecidas por
el Instituto para esta vigencia. Ademas el aliade estratégico deberd cumplir con la normatividad
vigente en cuanto a los procesos administrativos y asistenciales propios de un servicio
farmacéutico de alta complejidad y que se encuentran descritos en los términos de condiciones.

3. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

Ef fnstituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado, estd interesado en seleccionar al
Aliado Estratégico que le permita llevar a cabo la gestidn integral de los Servicios Farmacéuticos y
la tercerizacién para la compra, suministro, almacenamiento y dispensacién de medicamentos y
dispositivos médicos dentro del modelo y en las condiciones establecidas en los presentes
términos de condiciones, la normatividad vigente y el contrato que se celebre para el efecto.

Para el efecto podran ofertar en la presente convocatoria, las sociedades, corporaciones,
asociaciones de profesionales, fundaciones, entidades de tipo asociativo, directamente, en unién
temporal o en consorcio dentro del marco legal vigente, que cuenten con idoneidad, experiencia,
capacidad y competencia para desarroilar el ohjeto de la presente convocatoria, que obren por su
cuenta y riesgo y que funcione como operador externo, con autonomia, autogestion,
autogobierno y autocontrol, a fin de que realice un contrato de Alianza Estratégica con el
Instituto, que le permita dentro de las exigencias establecidas, llevar a cabo las actividades
relacionadas con los Servicios Farmacéuticos del Instituto Nacional de Cancerologia ESE, de
acuerdo con el objeto, el modelo y los requerimientos que se dan a conocer en esta convocatoria.
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3.1 La alianza estratégica debera efectuarse bajo los siguientes paramentos:

3.1.1Generalidades: E} servicio a carge del Aliado Operador se prestard en la sede del Instituto
Nacional de Cancerologia ESE, ubicada en la Avenida 7 No. 9-85 y en las sedes que se definan de
la ciudad de Bogotd D.C., y dentro de la jornada y requerimientos institucionales que se
sefalaran en los términos de condiciones.

3.1.2 Principios: El Aliado Operador debera:

3.1.2.1) Asegurar el ACCESO a los medicamentos v dispositivos médicos requeridos para la
poblacién gue atiende el Instituto.

3.1.2.2.) Garantizar la calidad, seguridad y eficacia de los medicamentos y dispositivos médicos
que son utilizados para los tratamientos de los usuarios del Instituto.

3.1.2.3) Desarrollar y aplicar estrategias orientadas a la generacion, implementacién y difusion
de cultura de austeridad vy eficiencia para garantizar el uso racional de los medicamentos y
dispositivos médicos.

3.1.2.4) Desarrollar una alianza estratégica de manera que permita aprovechar las fortalezas del
Instituto sin afectar la autogestion y autonomia del Aliado operador.

3.1.3 Condiciones especificas: El Aliado Operador deberd garantizar las siguientes condiciones de
funcionamiento:

3.1.3.1) Horario: La prestacién del servicio se llevard a cabo durante las 24 horas los 7 dias de la
semana, a través de la implementacién de un sistema de gestidn de medicamentos y dispositivos
médicos,

3.1.3.2.) Estructura del servicio farmacéutico: El servicio farmacéutico esta constituido de la
siguiente manera:

SERVICIOS REQUERIDOS Y PUNTOS DE ATENCION

Servicio Dias de funcionamiento Horario de atencion

Lunes a Viernes 7:00 am - 4:00 pm

Farmacia Ambulatoria

Sabados 8:00 am-12m

Farmacia Hospitalizacion Domingo a Domingo 24 horas
Farmacia para dispensacion de GAICA (Urgencias)
y UACAI Domingo a Domingo 24 horas

Farmacia Imagenes Diagnosticas (Radiologia)

Lunes a Sabado

7:00 am - 7:00 pm

Domingos y Festivos

7:00 am - 5:00 pm

Farmacia Salas de Cirugia

Domingo a Domingo

24 horas

Farmacia Hospital dia (Quimioterapia 24/7)

Lunes a Viernes

7:00 am - 7:00 pm

Sabados

7:00 am - 4:00 pm

Domingos y Festivas

7:00 am - 4:00 pm

Bodega General

Lunes a Sabado

7:00 am - 7:00 pm

Farmacias externas (Sede Zipaquira)

Lunes a Viernes

7:00 am - 5:00 pm

Sabados

8:00am-12m
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Las farmacias en el INSTITUTO son exclusivas para la atencién y dispensacién de pacientes del
propio INSTITUTO. No podran atender pacientes de otros convenios del ALIADO. OPERADOR;

Nota: En el caso que se requiera de farmacias satélites extramurales, el aliado debera garantizar
las condiciones de funcionamiento y prestara el servicio de acuerdo a lo indicado por la
institucién. Asi mismo el aliado dispensara los medicamentos e insumos para los pacientes
seleccionados en el proceso de atencién domiciliaria

3.1.3.3) Compra a cargo del Aliado Operador: El Aliado Operador deberd realizar la compra de
los medicamentos y dispositivos médicos. El Instituto establecerd los mecanismos de regulacion
de precios. Los precios maximos serdn los presentados en la oferta y se mantendrdn hasta la
liquidacion de la Alianza estratégica. El Instituto se reserva el derecho de revisar los referentes de
calidad y precio presentados, de manera que cada dispositivo médico o medicamento ofertado
tenga el mejor balance de calidad y precio. Por tanto todo medicamento o dispositivo médico
pueden ser objeto de verificacién por parte del Instituto teniendo en cuenta la referencia del
precio del mercado. En el precio ofertado para todo efecto se entiende incluido el IVA o cualquier
otro valor adicional.

3.1.3.4) Suministro y abastecimiento El Aliado Operador se compromete a mantener y/o
suministrar de forma oportuna y con calidad a los pacientes del Instituto, los medicamentos y
dispositivos médicos requeridos, teniendo en cuenta el listado y las necesidades del Instituto,
con el fin de cubrir el suministro continuo, oportuno y de calidad a los servicios asistenciales y
usuarios que requieran de este servicio. Para ello el le suministra la rotacion estimada anual
(Anexo 7), para fin de que el aliado realice sus procesos de contratacién con los proveedores, de
tal forma que no se incurra a procesos de inoportunidad por la no entrega o desabastecimiento
del medicamento o insumo solicitado.

3.1.3.5) Recepcién y Almacenamiento: a cargo del Aliado Operador. Verificar y mantener las
condiciones técnico-administrativas de los medicamentos y dispositivos médicos adquiridos
garantizando su cumplimiento hasta el uso final. En este proceso el Aliado Operador, se
compromete al cumplimiento de la normatividad vigente establecida en esta materia y permitird
la realizacién de auditorias por parte del Instituto para la comprobacion de dicho cumplimiento.

3.1.3.6) Sistema de distribucién de medicamentos en dosis unitarias y dispositivos médicos
intrahospitalario: Proceso tercerizado. Proceso que corresponde al suministro de medicamentos,
dispositivos médicos, desinfectantes y sanitizantes que se requieren para el buen funcionamiento
de los servicios asistenciales del Instituto. La dispensaciéon de medicamentos para los pacientes
hospitalizados y pacientes de urgencias (GAICA) se debe hacer de acuerdo a lo establecido en el
sistema de dosis unitaria. Para ello, el Aliado Operador, debera estar certificado por el INVIMA en
BPE en el proceso de reenvase y reempaque de liquidos y sélidos no estériles o contar con un
contrato por la prestacion de este servicio con una entidad que tenga dicho certificado. El Aliado
Operador debe diligenciar de manera obligatoria el perfil farmacoterapéutico para todos los
pacientes hospitalizados.

3.1.3.6.1) Gestidn farmacéutica en las centrales de mezcla del Instituto: Proceso farmacéutico en
donde las centrales de Mezclas estardn a cargo del Instituto, estableciéndose claramente que los
productos y resultados de dicha gestion corresponden al Instituto. El suministro de
medicamentos y dispositivos médicos a las Centrales de Mezclas del INSTITUTO, estara a cargo
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del ALIADO OPERADOR. Este proceso implica interaccion, sin embargo el INSTITUTO realizard con
recursos propios los procedimientos inherentes a la Central de Mezclas y tiene pleno control de
los productos realizados en dicha central. El INSTITUTO tendrd a su cargo la generacién de
ordenes de produccién y etiquetas para la adecuaciéon de medicamentos. Sin embargo de
requerir apoyo del aliado operador en caso de contingencia, falla de la central o una
externalizacién de preparacidn, las partes realizaran un acuerdo de servicios para desarrollo de
esta contingencia. Para ello el aliado debera presentar un propuesta de servicio para realizacion
de maquila de preparaciones. Asi mismo el aliado operador deberd contar con Certificacién
INVIMA de Buenas practicas de elaboracion para la Central de mezclas en procesos de adecuacién
de adecuacién ajuste de concentraciones y mezcla de medicamentos, medicamentos oncoiégicos,
nutricién parenteral medicamentos estériles o contar con un contrato por la prestacién de este
servicio con una entidad que tenga dicho certificado.

3.1.3.7) Dispensacién: Proceso tercerizado. Proceso a través del cual se realiza la dispensacién de
medicamentos y dispositivos médicos a pacientes ambulatorios, acompafiado del correcto y
completo suministro de informacién para su uso, asi como la implementacién de estrategias que
permitan garantizar la adherencia a la farmacoterapia (Seguimiento farmacoterapéutico). La
dispensacién se debe realizar en los puntos establecidos en el Instituto. No se permitira
dispensacién por fuera del Instituto; sin embargo, el Aliado Operador, debe presentar un modelo
de dispensacion de medicamentos pendientes de acuerdo a lo establecido normativamente
(Resotucién 1604 de 2013). La dispensacién de quimioterapias por via oral, debera ser realizada
por un Quimico Farmacéutico.

3.1.3.8) Digitacion y cargue de informacién: Proceso tercerizado. Proceso a través del cual se
garantiza el correcto manejo y registro de cada uno de los medicamentos y dispositivos médicos
que son suministrados a los usuarios del Instituto, a través del sistema de informacién SAP. El
aliado operador debera cargar en cada episodio de paciente de forma inmediata al proceso de
atencién los medicamentos y dispositivos médicos dispensados asi como el registro en SAP para
el reporte de medicamentos No PBS al sistema de dispensacién en el médulo MIPRES; con este
proceso el operador garantiza el registro y soporte adecuado, oportuno y de calidad que se
requiere para garantizar el cubrimiento de los servicios prestados en el INC. Esta actividad debe
reflejar cada uno de los movimientos que se generan en la atencién de los usuarios como
dispensacién y devoluciones,

3.1.3.9) Suministro de informacién: El Aliado Operador deberd suministrar peridédicamente
informes, reportes e indicadores definidos tanto institucionalmente como por la normatividad
nacional vigente, incluyendo en la estructura de la informacién solicitada el cédigo CUM, IUM
(para el caso de vitales no disponibles) vy registro invima y vigencia( El cual deberd ser
consistente con el producto entregado), adicionalmente, costo total de medicamentos ¥
dispositivos médicos por cada uno de los servicios; incluyendo el Pareto en cada una de ias
categorias, andlisis farmaco econdmicos de medicamentos Citostaticos, andlisis firmaco
econdmicos de medicamentos de control especial, andlisis firmaco-econdémicos de
antimicrobianos y en general los andlisis farmaco econdémicos que se requieran.

3.1.3.10) Asi mismo toda la informacién que se requiera legalmente en la actualidad o hacia
futuro, en nuevas normas que sean expedidas. Se debe trabajar obligatoriamente en el sistema
de informacién SAP como base de las actividades institucionales: igualmente los indicadores
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correspondientes deben ser congruentes y los datos a tener en cuenta para la elaboracién de
astos deberan ser tomados del sistema SAP.

3.1.3.11) El programa de atencién farmacéutica (farmacovigilancia, tecnovigilancia, educacion
sanitaria y atencién farmacéutica), serd de manejo conjunto entre el Instituto y el Aliado
Operador, no obstante, el aliado operador debera establecer propuestas para la ejecucion de
dicho programa con previo aval por parte del Instituto. El Aliado Operador debera garantizar que
este procedimiento esté a cargo de un Quimico Farmacéutico.

3.1.3.12) Implementacién de proceso de auditoria de gestion farmacéutica: El Aliado Operador
deberd implementar un proceso que garantice el correcto y completo funcionamiento de los
procesos ofrecidos, para ello dispondra de un procedimiento que permita medir cada una de las
etapas del proceso de dispensacidn, con la definicion de puntos criticos entre las dos partes;
prescripcién, dispensacién, digitacién, administracién y devoluciones. Para ello el Instituto
garantiza la consulta de la historia clinica por paciente. El Instituto garantiza que ha obtenido por
medios legales y legitimos la autorizacion de cada paciente para el tratamiento de sus datos
personales y ostenta la calidad de responsable de conformidad con lo establecido en la
normatividad vigente, el operador ejecutara el contrato en calidad de encargado de conformidad
con la Politica de Tratamiento de Datos Personales del INC.

3.1.3.13) Tramite especifico de medicamentos y dispositivos NO PBS: E! Aliado Operador debera
garantizar los recursos para gestionar de manera oportuna, dentro de los términos legales y de
forma eficiente, el tramite de los medicamentos y dispositivos NO PBS y velar por el cumplimiento
de la resolucién 1885 (MIPRES) e, lo competente a gestion farmacéutica y proceso de
dispensacion. Asi mismo garantizar el tramite y diligenciamiento oportunc y correcto de las
solicitudes y justificaciones de dispositivo médicos y medicamentos NO PBS. El Aliado Operador
debera garantizar que este procedimiento esté a cargo de un Quimico Farmacéutico. El tramite
incluye la radicacién, la respuesta a devoluciones y la gestion integral de manera que se eviten
glosas por este concepto. Se debe realizar la revisién del diligenciamiento del formato NO PBS y
la dispensacion del medicamento NO PBS sélo se realizard una vez se diligencie el formato de
solicitud y justificacién NO PBS correspondiente, incluyendo:

a.) Exigir al servicio el formato de solicitud y justificacién de medicamento o insumo NO PBS,
en los casos pertinentes,

b.) No dispensar medicamentos ni insumos NO PBS, que no cuenten con el formato de
solicitud y justificacion NO PBS debidamente diligenciado. En el caso de ser entregado y que no
cumpla con estos criterios, el Instituto no se hara responsable de dicho pago.

c.) Verificar la calidad de diligenciamiento de las variables contenidas en dicho formato.

d.) Contribuir al seguimiento para que los casos devueltos por inconsistencia en el formato
se diligencien de forma efectiva.

e.) Registrar el cédigo del medicamento CUM y su registro INVIMA vigente en dichos
formatos cuando se requiera

{ |l L.:-.—nbghlul
.
o | Coke19NRS.ES PAX 4320160
C éfgﬁ NIT §99.995.082 7
e | www.concer gav.co
| Bogots DL, Colombia

BB QB ok



{SE Lasalud Minsalud
$ \ s}im‘lﬁ .l

CONVOCATORIA PUBLICA No. 293 DE 2020
Pigina 9 de 47

f.) Gestionar de manera eficaz el ajuste o correccién en aquellos formatos NO PBS en donde
el operador de facturacidn le solicite apoyo, para sustentar las glosas correspondientes

g.) Realizar el correspondiente proceso de gestion farmacéutica y del modulo de dispensacion
{verificacién de homologaciones, registro en SAP dispensacién, etc) en el suministro de
medicamentos NO PBS para el reporte a plataforma MIPRES de acuerdo con la normativa vigente
resolucién 1885 {modulo dispensacion)

3.1.3.14) Seguimiento farmacoterapéutico: Ef Aliado Operador debera proponer e implementar
un programa de seguimiento farmacoterapéutico para pacientes con quimioterapia oral. El Aliado
operador debera garantizar que este procedimiento este a cargo de un quimico Farmacéutico el
cual deberd garantizar un adecuado programa de atencion farmacéutica al paciente ambulatorio
en el momento de solicitud v entrega, garantizando las condiciones de calidad en presentacién,
forma farmacéutica, posologia y adecuada explicacion sobre su toma y probables efectos
adversos.

3.1.3.15) La Facturacién estara a cargo del INSTITUTO que cuenta con una entidad externalizada
de facturacion y por lo tanto, el ALIADO OPERADOR debera interactuar con dicha entidad, de
forma que se garantice la continuidad de los procedimientos. El cargue de medicamentos y
dispositivos médicos a los episodios de atencién a los pacientes serd responsabilidad del ALIADO
OPERADOR dentro de la alianza de servicios farmacéuticos, y deberad ser de manera inmediata al
momento de la atencién.

3.1.3.16) El ALIADO OPERADOR es responsable de dar tramite a todas las objeciones y glosas
gue ileguen al INSTITUTO a partir de la firma del contrato. Asi mismo seran responsables
econdémicamente de las glosas definitivas atribuibles a su gestidn entendida como la realizada a
partir de la firma del contrato, las cuales se descentaran del valor mensual pactado.

Glosas: El Instituto realizara las glosas a la facturacién si hay inconsistencias o fallas atribuibles
al Aliado Operador. Se aclara que el Instituto tramitara de forma independiente las glosas que
reciba por parte de los aseguradores y solamente reportara al Aliado Operador, las glosas que
sean atribuibles a su gestion. El Instituto reportard las objeciones presentadas a la factura
radicada dentro de los 30 dias calendario siguientes a la radicacion. Una vez expuestas en la
reunién de seguimiento mensual el Aliado Operador tendrd un plazo de 45 dias para dar
respuesta a las objeciones. En caso de no acuerdo, se realizard reunién de conciliacién directa
entre los Aliados y en caso de persistir el desacuerdo se recurrird a los mecanismos de
conciliacién contemplados legalmente. Los tipos de glosa seran:

«  Precio

- Cantidad

« Marca no pactada

» Inconsistencias de informacion (CUMS, Registros invima, lote)

+ Glosas de las EPS a las cuentas radicadas por el Instituto e imputabies al Servicio
Farmacsautico.

« Carencia de constancia de aprobacién de productos nuevos por el Comité de Farmacia
y Terapéutica Institucional, que se traducen en medicamentos y dispositivos médicos
no pactados.
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+ El Instituto podra definir otros motivos de glosa de acuerdo con el desarrollo del
contrato, los cuales seran debidamente notificados al Aliado Estratégico en las
reuniones mensuales de seguimiento.

3.1.3.17) EL ALIADO OPERADOR deberd tener disponibilidad de las siguientes lineas de
productos, las cuales estdn contenidas en listado anexo a los términos de condiciones: 1.)
Medicamentos PBS; 1l.) Medicamentos de alto costo y NO PBS; IIl.) Dispositivos médicos PBS; IV.)
Dispositivos médicos NO PBS. V) Medicamentos Vitales No disponibles. El ALIADO OPERADOR
deberd hacerse responsable de garantizar la consecucién de medicamentos y dispositivos
médicos no contemplados en el listado inicial y que sean requeridos por el INSTITUTO, en el caso
de tutelas o de otro tipo de requerimiento especial, previa autorizaciéon por el Comité de
Farmacia y Terapéutica del INSTITUTO y de acuerdo a la viabilidad técnica presupuestal y
contractual antes de sus suministro definitivo y de acuerdo al marco de referencia de calidad
precio establecido en la invitacién. El Instituto puede obviar este proceso en caso de urgencia o
requerimiento juridico, para lo cual expedira la autorizacién correspondiente.

3.1.3.18) Para aquellos medicamentos o dispositivos médicos e insumos que se tramiten por
fuera del listado, deberan presentarse por lo menos dos cotizaciones alternas de diferentes
marcas que cuenten con concepto técnico favorable del Instituto. Diligenciar el formato con la
informacién requerida y en el evento que sean exclusivos, presentar el respectivo certificado de
exclusividad.

Informacién: No Item, Codigo SAP, Descripcidn del material, Unidad de medida, valor unitario,
Iva, Valor unitario con IVA, Principio activo, Forma Farmacéutica, Concentracidon, Presentacién
comercial, Unidad de medida, Marca, Laboratorio, Nombre comercial, Cédigo UNSPSC, Inclusién
el en PBS (Tener en cuenta ultima resolucién vigente al momento de la oferta), Regulado (tener en
cuenta ultima resolucién vigente al momento de la oferta), ATC, Codigo CUM, IUM (exclusivo para
vitales no disponibles), Registro Invima, Vigencia del registro Invima, Estado del registro
sanitario, Clasificacién de Riesgo (Para el caso de Dispositivos médicos)

3.1.3.19). El ALIADO OPERADOR aceptara y adoptara la regulacion de precios a los dispositivos
médicos y medicamentos que existente a la fecha de presentacién de propuesta o que se
determine normativamente en el futuro. El esquema adoptado debe permitir un adecuado
equilibrio econdmico para el INSTITUTO, en términos de que conserve su margen administrativo
y utilidad correspondiente.

3.1.3.20) En todo el ciclo de setvicio, se debe conserva la imagen, logo y marca institucional. El
ALIADO OPERADOR podra junto al esquema institucional adjuntar su nombre, y logo seguido de
la modalidad de servicio aliado.

3.1.3.21) Marcacion de medicamentos y dispositivos: A nivel general no sera necesario realizar
ninguna marcacién a medicamentos y dispositivos médicos, sin embargo se debe garantizar la
marcacién de medicamentos de alto costo y LASA adjuntar procedimiento para el etiquetado de
estos medicamentos asi como indicadores de gestion.

3.1.3.22) Los inventarios que tenga el ALIADO OPERADOR al cierre del contrato de Alianza
estratégica, son de su propiedad y entera responsabilidad.
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3.2. ARRENDAMIENTQ DE BIENES:

Para la correcta operacion de la alianza estratégica el INC dispondrd de los siguientes espacios
servicios y hienes, para el operador a titulo de arrendamiento.

Valor de arrendamientos de equipos e Infraestructura: El INSTITUTO pondra a disposicion del
ALIADO OPERADOR las siguientes areas y equipos planteando el correspondiente valor de
arriendo:

COSTOS POR PUESTO DE TRABAJO

COSTO UNIDAD OPERADOR
ITEM DETALLE PROVEEDOR | MENSUAL LOGISTICO VALOR
Computador escritorio Tipo 1 Hp ProOne [
400 G4 AID 23.8" No Touch Colsoft $ 197.787 52 23| 454919208
Impresoras Hp LaserJet Managed E52645 |Caolsolt 3 340.944 52 7l$ 238661164
*QOfimatica 3 61.800,00 2318 1.421.460,00
Consumo Mensual Promedio de
Impresiones Colsoft $ 2499 56468| $ 1.411.13532
TESERVICIOS Equipo Telefenico administrativa Open 15
CNOLOGICOS + servicios de telefonia, personal de
soporte tecnico (Mesa de ayuda). 3 92.130,49 i
Infraestructura de red de telefonia. $  1.198.47637
Servicio de control de acceso ) 3.445,05 471 8 161.817,35
Infraestructura SAP + DRP +BD +
licencias g 100.011,17 368 3.600.402,12
SIAPINC $ 16.400,58 18 16.400 58
Servicios de internet ~ JUNe $ 2.901,22 47| 8 136.357,34
COSTCQ ARRIEDO $ 2397157 38 7.800,52
SERVICIOS GENERALES [AGUA § 21075724300 31051,5[ 8 6.787,34
‘ ENERGIA : § 1.037.302.23550 310515/ § 3340587
TOTAL $  14.929.997 41
COSTOS POR METRO CUADRADO
DETALLE VALOR MENSUAL MTS 2 COSTO/MTS2 | CRUZVERDE VALOR
DEPRECIACIONCLINICA | § 158.857.343,00 310515/ § 5.115,93 1
SERVICIOVIGILANCIA $ 182.965.463,25 310515 $ 5.892 32 1 B
SERVICIC ASEQ $ 3205217949 310515| § 1.032,23 1 |
[MANTENIMIENTO PLANTA ] !
FISICA $ 162.583.286,95 310515/ $ 5.235,92
TOTAL $ 536.458.272,69 s 17.276,40 49576 |'$  8.564.950.27

iPAGDTOTAL | § 23.494.947,68 |

NOTA: El valor del canon de arrendamiento dependerd de la cantidad de equipos e instalaciones
que se den a titulo de arrendamiento;

3.2.1) Se ajustara el valor de los equipos de sistemas y areas, al numero efectivo que se
determinen para una operacién eficiente. En todos los casos los equipos de sistemas y el soporte
seran suministrados por el INSTITUTO.

3.2.2) Los valores de los canones de arrendamiento deberan ser cancelados mensualmente
durante los cinco primeros dias del mes por el aliado operador al INSTITUTO, en el evento que el
aliado operador no efectie el pago del canon de arrendamiento, el INSTITUTO descontara la
suma correspondiente a la factura de la prestacidn del servicio de la alianza estratégica.

3.2.3 ) Talento Humano requerido: Se requiere la confarmacidén de un grupo de soporte con los
perfiles que se describen a continuacién: Director Técnico: Un quimico farmacéutico; quimicos
farmacéuticos (5); regentes de farmacia; auxiliares de farmacia; digitadores, etc. Este esquema es
basico pudiendo el ALIADO OPERADOR mejorar este recurso humano, siempre y cuando se
cumpla con los requisitos de habilitacidn, las normas vigentes y se satisfagan los indicadores de

prestacién del servicio. La vinculacién de las personas deberd garantizar el cumplimiento pleno
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de las garantias y derechos laborales en concordancia con [a normatividad vigente. Se debera
piantear el esquema de cobertura de horas de servicio;

3.2.3.1) Anexar evidencias de ¢ue se ha trabajado en procesos de calidad o mejoramiento de la
calidad en la prestacion del servicio.

3.2.3.2) El ALIADO OPERADOR se hace cargo de los bienes, equipos y demas elementos
entregados y respondera en caso de dano o pérdida de estos;

3.2.3.3) El INSTITUTO cuenta con un Sistema de Informacién SAP en linea. Y Sera de mangjo
exclusivo. La informacién se registra y procesa en SAP. En cuanto a los reportes requeridos, el
ALIADO OPERADOR debera suministrar la informacion final de acuerdo con los requerimientos,
procedimientos y sistema de calidad e informacién institucional.

3.2.3.4) Bl ALIADO OPERADOR suministrara la papeleria requerida para sus actividades, asi como
los elementos basicos de operacién como son: papel, esferos, cinta, cosedoras, sacaganchos, etc.

3.2.3.5) El servicio deberda prestarse con calidad, seguridad, pertinencia técnico cientifica,
oportunidad y suficiencia, dando cumplimiento a los protocolos y guias, a la medicina basada en
la evidencia, a las normas del sistema, al Cédigo de Etica institucional, teniendo en cuenta
criterios de costo efectividad.

3.2.3.6) El ALIADO OPERADOR a su costo, realizara la evaluacion de seguridad y realizard la
inversion que considere conveniente, a fin de garantizar la proteccién y control de los
medicamentos y dispositivaos médicos.

3.2.3.7) El ALIADO OPERADOR podrd realizar las adecuaciones locativas que requiera para
garantizar la prestacion del servicio renunciando al derecho de retencién y a exigir su pago al
momento de terminar el contrato. Estas mejoras estardn a cargo del ALIADO OPERADOR v si se
retiran, deberan respetar la estructura institucional, las cuales deben quedar en perfectas
condiciones. Asi mismo, cederd dichas mejoras al INSTITUTO. En ningin caso el INSTITUTO
pagard ningin valor en dinero o de otro tipo por dichas mejoras.

3.2.3.8) El ALIADO OPERADOR debera coordinar en conjunto con el INSTITUTO las politicas,
normas y criterios para el archivo de la documentacién. En todo caso se dard cumplimiento a los
procesos institucionales relacionados con archivo y gestiéon documental, permitiendo de esta
manera uniformidad y continuidad en la gestién documental que lleva a cabo el operador. Debe
garantizar apego a las politicas de gestion y archivo documental del INSTITUTO. El Aliado
Operador se compromete a grabar en archivos digitales los soportes de entrega de
medicamentos y dispositivos médicos que llevan firma de recibido de los pacientes del Instituto,
y seran entregados mensualmente, convirtiéndose en un requisito para el pago de la factura.

3.2.3.9) La dotacion de uniformes por parte del ALIADO OPERADOR es obligatoria vy todos sus
servidores deberdn realizar su actividad con el uniforme correspondiente. El uniforme tendra el
logo del INSTITUTO vy adicionalmente podra hacer mencidn al ALIADO OPERADOR.

3.2.3.10) £} ingreso al INSTITUTO se realizard de acuerdo con las politicas, normas y criterios

establecidos por el INSTITUTO. El uso del carné es obligatorio y se usard el carné establecido por
I .
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el INSTITUTO. Sin excepcion todos los integrantes del operador, deberan usar y portar el carné en
desarrollo de sus actividades. El ALIADO OPERADOR cancelara al INSTITUTO el valor de los carnés
generados para sus trabajadores.

3.2.3.11) El INSTITUTO establecerd los mecanismos de control, uso, ingreso y salida de
elementos y equipos. Asi mismo los mecanismos de control y vigilancia sobre los elementos en
general que hagan parte de la alianza. El ALIADO OPERADOR es responsable de su custodia y
respondera por dafio o pérdida.

3.2.3.12) Los procesos y procedimientos que se manejaran serdn ios del INSTITUTO. El ALIADO
QPERADOR de acuerdo a su experticia podra proponer mejoras y €l INSTITUTO las evaluard para
definir su aplicacién.

3.2.3.13) El aseo y mantenimiento de las areas entregadas seran a cargo del Aliado Operador,
pero en todo caso se respetaran los protocolos y estandares institucionales. Asi mismo, se
realizard un esquema de comunicacion y acciones coordinadas con el area de Gestion Ambiental
vy Hotelera del INSTITUTO a cargo del aseo.

3.2.3.14) El aliado realizara ia entrega de medicamentos y dispositivos ambulatorios y dispondra
de la mejor alternativa (bolsas trasparentes, contenedores, ect) para la dispensacién ambulatoria
en el INSTITUTO; para la dispensacion de dispositivos médicos y medicamentos en el servicio de
hospital dia se requiere la entrega por paciente sin que genere confusiones, por lo que el
operador dispondrad d la mejor alternativa (bolsa trasparente, contenedor, etc) para el desarrollo
de esta actividad.

3.2.3.15) Trdmite de inconformidades, quejas y manifestaciones en general. El contratista dard
trdmite oportuno a las inconformidades, quejas y manifestaciones de los usuarios
internos y externos, relacionadas con el servicio farmacéutico (no mayvor a 48h). Se
deberdn establecer y ejecutar planes de mejora para las aquellas inconformidades
repetitivas. £l operador establecerd un canal efectivo de comunicacion.
Se establecio un tiempo de 48 horas cuando la queja se relacione con un problema de atencion
emitida por un paciente ocasionado por el operador y/o sus funcionarios. Para que el operador
emita respuesta, teniendo en cuenta que el procesc estd definido asi:
e Fl supervisor del contrato recibe fa gueja
» Se direcciona fa queja al operador
o Fl operador deberd presentar su respuesta formal al supervisor
o Ff supervisor del contrato realizara el correspondiente tramite de respuesta (a través de
sistema de informacion SIAPINC en los tiempos establecidos con el grupo de atencion al
usuario) basado en el informe emitido por el operador.

Cuando se trate de una queja por oportunidad emitida por un servicio o del supervisor del
contrato, el operador deberd dar respuesta en un término no superior a 5 dias hibiles.

3.2.3.16) Eventos e incidentes Adversos: El ALIADO OPERADOR asumira la responsabilidad de los
eventos e incidentes adversos derivados de su gestidon farmacéutica.

3.2.3.17) Politica cero papeles: E| ALIADC OPERADOR trabajard en coordinacién con el INSTITUTO
en la politica de cero papel.
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3.2.3.18) Seguridad del paciente: EIl ALIADO OPERADOR trabajard de forma coordinada con el
INSTITUTO en el programa de atencidn oncoldgica segura y en los programas de control de
infecciones hospitalaria, farmacovigilancia, tecnovigilancia, conciliaciébn medicamentosa y
seguimiento antimicrobiano

3.2.3.19) Devoluciones. El ALIADO OPERADOR acepta la devolucidon de medicamentos y
dispositivos en el marco de los procedimientos que se acuerden conjuntamente.

3.2.3.20) El ALIADO OPERADOR presentara propuesta de protocolo de dispensacion, que
especifique las condiciones técnicas del servicio y acorde con la normatividad legal vigente, el
cual sera avalado por el SUPERVISOR TECNICO del contrato, y formara parte integral del mismo.
EL INSTITUTO revisara sus procesos y procedimientos internos establecidos y posteriormente se
reunird con el ALIADOQ OPERADOR a fin de determinar el protocolo definitivo. En el evento de
requerirse modificacion al protocolo las partes contratantes efectuarin el documento
correspondiente.

3.2.3.21Conflictos de interés: Si con ocasidén de su gestion el ALIADO OPERADOR estd incurso o
conoce de conflictos de interés deberd comunicdrselo inmediatamente al INSTITUTO,

3.2.4) Alcance y objetivos especiales de la contratacion: Son objetivos especiales de la alianza
estratégica las siguientes:

3.2.4.1) Constituir una alianza estratégica de caracter asociativo, de cooperacién, que le permita
al INSTITUTQO gestionar de manera integral y conjunta la atencién farmacéutica, la auditoria de
gestién farmacéutica, la docencia y la investigacion, dentro del modelo a definir en el Contrato, la
Invitacion publica, sus anexos, sus adendas y la propuesta presentada por el ALIADO OPERADOR,
todo ello bajo los principios de sinergia y potencializacion de resultados, sin perjuicio de la
individualizacién de las responsabilidades que a cada uno corresponden.

3.2.4.2) En la alianza estratégica, al INSTITUTO y al ALIADO OPERADOR, de forma conjunta e
integral fes corresponde garantizar la atencién farmacéutica, la docencia, la investigacion, la
auditoria integral de la atencién y los demds asuntos sefialados, sin perjuicio de la
individualizacion de las responsabilidades que le corresponden al ALIADG OPERADOR en la
compra, el suministro, dispensacién, almacenamiento y entrega de los medicamentos vy
dispositivos médicos y los demds asuntos que le corresponde asumir.

3.2.4.3) La alianza estratégica sera representada por los miembros de la misma de consuno,
representacidon que tendra efectos para cada uno de los integrantes, respecto de las
competencias y funciones que a cada uno corresponden, sin perjuicio de la colaboracién y
sinergia mutua atribuida conjuntamente a las partes. El ejercicio indebido de asuntos o que no le
hayan sido asignados expresamente en el contrato al ALIADO OPERADOR, sera causal de
terminacién unilateral de la alianza por parte del INSTITUTO, sin perjuicio de que por tal motivo
el INSTITUTO deba pagar, los medicamentos y dispositivos médicos que deban ser facturados.

3.2.4.4) En ejercicio de las clausulas exorbitantes, el INSTITUTO se reserva el derecho exclusivo

a dar por terminada la alianza estratégica en cualquier momento, si de la evaluacién gue se haga

dentro de la ejecucién de la misma, se determina que el servicio farmacéutico en los aspectos a
@
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cargo del operador no se vienen cumpliendo de manera satisfactoria, de acuerdo con las
obligaciones y requisitos establecidos en el contrato y en los términos que forman parte integral
de él, en especial si dicho incumplimiento tiene impacto en los servicios que deben ser prestados
a los usuarios del INSTITUTO; lo anterior sin perjuicio de que el ALIADO OPERADOR deba
garantizar el suministro de los medicamentos y demds aspectos inherentes al servicio vy las
obligaciones adquiridas, hasta tanto sean supiidas las necesidades que el servicio requiera en los
mismos términos establecidos desde el inicio y mientras se suple con una nueva contratacién. Lo
anterior para atender {a continuidad del servicio en debida forma.

Si de la evaluacion realizada por el INC se evidencia incumplimiento del operador ya sea por la no
entrega, entrega defectuosa, entrega tardia, de fos bienes y servicios contratados el INC dard
inicio al trdmite sancionatorio contractual garantizando el debido proceso al contratista. Ef
procedimiento se encuentra consagrado de la minuta def contrato la cual fue publicada con los
términos de condiciones

3.2.4.5) Los demdas asuntos que se sefialen en el contrato vy los establecidos en la Invitacion
publica

a. CUARTA: VERIFICACION DE_VALORES: EI INSTITUTO verificard los valores ofertados por el
ALIADO OPERADOR de cada medicamento y dispositivos médicos relacionados en el anexo
de la convocatoria puablica los cuales deberan corresponder a la marca ofertada vy
suministrada. El INSTITUTO evaluara los precios ofertados de medicamentos y dispositivos
médicos de acuerdo con la informacién suministrada por la industria farmacéutica, el SISMED,
las resoluciones de regulacién de precios proferidas por el Gobierno Nacional y ei precio del
mercado.

Especificaciones

Las especificaciones para los medicamentos y dispositivos médicos se relacionarin en la
invitacion publica, anexo: Plan de Compras.

4. PARAMETROS PARA LA PROPUESTA

En el presente documento se describen condiciones que deben tener en cuenta los interesados
para presentar las bases técnicas, financieras, econdmicas y legales para elaborar y presentar la
propuesta.

Los propanentes dehen estudiar al detalle cada uno de los requisitos establecidos y estar atentos
en todo momento al proceso que se surta para la contratacion y cada una de las adendas que
llegaren a surtirse durante el proceso, de tal manera que no serd excusa admisible, no conocer
del tramite que se adelante y que estard publicada oportunamente en los medios establecidos
para ello.

Todas las interpretaciones, conclusiones o analisis que adelante el proponente, su equipo técnico
0 sus asesores, son de su exclusivo cargo y no comprometen ni vinculan en modo aiguno al
Instituto.

El proponente declara igualmente que conoce el régimen contractual que rige para el Instituto
Nacional de Cancerologia-Empresa Social del Estado y que ha consultado y estudiado el Estatuto
@m"mﬂm
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de Contratacion contenido en el Acuerdo 007 de 2014, modificado por el Acuerdo 007 de 2015y
el manual de contratacién documento codificado como GDG-P02-M-01. Dichas herramientas se
encuentran debidamente publiicadas en la pagina web de la entidad.

Para efectos de realizar las observaciones a los presentes términos, el proponente interesado
deberd hacerse presente a la Audiencia Pablica que se adelante y que se sefala en el respectivo
cronograma; o en su lugar hacerlo por escrito con especificacion de los asuntos que considere
que requieren clarificacion. Dicha solicitud vence hasta 24 horas antes de la sefialada para el
cierre y la presentada en forma extemporanea no serd tenida en cuenta, salvo que el Instituto
decida resolver el asunto de manera oficiosa.

Ninglin asunto manifestado verbalmente o por fuera de los presentes términos o de los
mecanismos de aclaracion o modificacidon, serdn considerados como de caracter oficial, sin
perjuicio de que el Instituto pueda iniciar las investigaciones internas disciplinarias a que haya
lugar.

A continuacion se dan a conocer las condiciones relacionadas con el tramite para la preparacién
y presentacion finai de la propuesta la cual debe estar de acuerdo con las caracteristicas que se
describen en estos términos de condiciones.

Los presentes términos de condiciones no constituyen oferta comercial. En la presente
convocatoria publica, la adjudicacién de cada uno de los elementos se realizara de conformidad
a los criterios técnicos, juridicos y financieros de evaluacidon y a la propuesta mas conveniente; el
Instituto queda en plena libertad para realizar o no la adjudicacién de los elementos, si no se
cumple con los requerimientos técnicos, juridicos y financieros estipulados en la misma, no se
ajusta al presupuesto o de alguna forma, resulta no conveniente para los intereses de la entidad;
asi mismo si se presentan variaciones en el consumo que determine que la compra no sea
necesaria.

En la presente convocataria publica, la adjudicacién se realizara de conformidad a los criterios
técnicos, juridicos y financieros de evaluacién y a la propuesta mas conveniente de acuerdo con
los fines y objetivos generales detallados; el Instituto queda en plena libertad de realizar o no la
adjudicacién, si no se ajusta a los requisitos establecidos, a los fines de la convocatoria o de
alguna forma, resulta no conveniente para los intereses de la entidad. Se aclara que una vez
realizada la adjudicacion, el oferente que resulte beneficiado, estara obligado a celebrar la
Alianza Estratégica objeto de la presente convocatoria y suscribir el respectivo contrato, en los
términos contemplados en la misma, so pena de hacer exigible la garantia de seriedad que se
sefiala mas adelante.

5. PARTICIPACION DE OFERENTES

En la presente convocatoria pueden participar todas las personas naturales, juridicas, nacionates
o extranjeras, en forma individual o conjunta (Consorcios o Uniones Temporales) que cuenten
con la idoneidad, experiencia, capacidad y competencia para desarrollar el objeto de la presente
convocatoria y cumplan con los requerimientos establecidos, teniendo en cuenta los siguientes
criterios:
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5.1. Las personas juridicas extranjeras con domicilic o sucursal en Colombia deberan cumplir
con cada uno de ios requisitos exigidos para entidades nacionales, sin excepcién.

Las Sociedades Extranjeras que no ejerzan negocios permanentes en Colombia y que deseen
participar en la presente convocatoria, deberdn constituir apoderado judicial para que las
represente, de conformidad con el articulo 74 y ss. del Codigo General del Proceso. El Consulado
el cual le otorgd el poder debe hacer constar que tuvo a la vista las pruebas de la existencia vy
representacién de la respectiva sociedad y deberan cumplir con los requisitos establecidos en el
articulo 251 del Cédigo General del Proceso, sin perjuicio de las excepciones consagradas en el
Convenio de la Haya de 1961, aprobado mediante ley 455 del 04 de agosto de 1998.

5.2. Las Personas Naturales extranjeras, deben acreditar en el pais un apoderado domiciliado en
Colombia debidamente facultado para presentar y celebrar el contrato, asi como para
representarlas Judicial y extrajudicialmente.

El objeto se ejecutara asumiendo por parte del aliado operador el riesgo de su propia gestién
dentro de la Alianza Estratégica, con autonomia administrativa y financiera del operador, con su
propio personal al que le debera garantizar todos y cada uno de los derechos que le reconoce la
legislacion laboral y bajo las condiciones generales y particulares establecidas en los presentes
términos y en el contrato que resulte del proceso y sin ningiin tipo de relacién laboral o
subordinacidn con el Instituto.

Cuando se trate de personas juridicas extranjeras, solo se admitirdn aquellas que cuenten con
domicilio o sucursal en Colombia, quienes deberin cumplir con cada uno de los requisitos
exigidos para las entidades nacionales, sin excepcién.

6. APERTURA, CONSULTA, VALOR, VALIDEZ DE LA OFERTA, AUDIENCIA PUBLICA, ACLARACIONES
A LOS TERMINOS DE CONDICIONES, PRESENTACION DE LA OFERTA, CIERRE DE LA
CONVOCATORIA, CONTENIDO DE LA PROPUESTA.

6.1. APERTURA: La presente convocatoria se abre el dia catorce {14) de mayo dos mil veinte
(2020).

6.2. CONSULTA: Los términos de condiciones podran ser consultados a través de {a pagina Web
del Instituto Nacional de Cancerologia - ESE: www.cancer.gov.co en el link Contrate con nosotros
o en el hipervinculo: http://www.cancer.gov.co/reporte_contratacion a partir de la fecha de
apertura.

6.3. VALOR: Los términos de condiciones no tendran ningin costo,

6.4. VALIDEZ DE LA OFERTA: La propuesta y oferta de los bienes y servicios y su valor, debera
tener una validez hasta el dia 28 de febrero de 2021. Por lo tanto, los valores ofertados por cada
item deberan mantenerse en sus caracteristicas técnicas ofertadas y en el precio ofertado hasta
el final de la vigencia y/o hasta la finalizacién de la ejecucién del contrato. El contrato que llegaré
a celebrarse podra adicionarse tanto para esta vigencia como para la vigencia futura 2022
debiéndose mantener las condiciones de la oferta, en especial los precios ofertados; asi como de
conformidad con el numeral 6.5.
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6.5. VIGENCIA DE LA OFERTA

El contrato de colaboracién que se celebre como producto de la presente convocatoria y que
debe permitir la celebracion de la Alianza Estratégica y la tercerizacion, tendra una duracion de
ocho (8) meses contados desde la suscripcidén del Acta de Inicio de fa operacion que lo serd el
primero (1°) de julio de 2020 y hasta el 28 de febrero de 2021.

NOTA: Las partes podrin prorrogar el plazo del Contrato, siempre que exista concepto favorable
por parte del supervisor y asi lo determine el Director General o quien haga sus veces,
adicionalmente siempre vy cuando se cumplan los siguientes criterios:

a. Que el proveedor tenga una calificacién satisfactoria en la ejecucién del contrato.

b. Que el Instituto manifieste la voluntad de hacerlo.

¢. Que se garanticen en su totalidad las condiciones contractuales, incluidos los precios
ofertados, con excepcidon de los productos que sean objeto de regulacién de precios por parte
del Estado.

d. Que exista la necesidad de la prestacién del servicio.

Esta prérroga debera constar por escrito y surtird efectos a partir de la fecha de su legalizacién.
No obstante lo anterior, toda prérroga deberd ceiirse a los procedimientos regulados vy
establecidos en el Estatuto de contratacién Acuerdo 7 de 2014, y a las normas que lo
modifiquen, complementen o sustituyan. El contratista deberd ampliar o prorrogar la vigencia de
las garantias.

6.6. VISITA: Se flevara a cabo el dia dieciocho (18) de mayo de 2020, a las nueve de la mafiana
(09:00 a.m.), punto de encuentro, en la oficina de la Coordinacion de servicios farmacéuticos
ubicado en el Edificio de Patologia segundo piso. Se dejara constancia de las personas asistentes.

NOTA: La visita no es habilitante ni de cardcter obligatorio y no otorga puntajes plus, ésta solo
busca que los oferentes que quieran participar en el proceso de seleccion verifiquen en sitio.

6.7. ACLARACIONES A LOS TERMINOS DE CONDICIONES: Si hay lugar a aclaraciones u
observaciones a los términos de condiciones, éstas deberdn enviarse por correo electrénico a la
direccidn invitaciones@cancer.qov.co. Las observaciones podran enviarse desde el dia catorce
(14) de mayo de 2020 hasta el dia diecinueve (19) de mayo de 2020 hasta las 10:00 horas o diez
de la mafana (10:00 a.m.). Las observaciones realizadas después de esta hora, se entenderdn
como no presentadas; por tanto, no seran atendidas ni comunicadas, entendiéndose que las
condiciones quedaran en los términos iniciales y sus adendas si las hay.

El Instituto Nacional de Cancerologia ESE dara respuesta a las observaciones o aclaraciones a
través de oficios o se realizaran por adendas, que se entendera conocido por los oferentes, con ia
simple publicacion en la pdgina Web del Instituto. Se les solicita a los eventuales oferentes, previo
a la presentacion de la propuesta, realizar la consulta correspondiente a dicha pdgina, pues se
entiende que toda modificacion o aclaracién es de conocimiento publico.

6.8. PRESENTACION DE LA OFERTA EN MEDIO FISICO: Las propuestas deberin ser entregadas en
el INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, Empresa Social del Estado, Calle 1 No. 9 - 85
Bogotd D.C. Oficina Grupo de Compras ubicada en el tercer piso edificio administrativo, con
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todos sus anexos y soportes, el dia veintinueve (29) de mayo de 2020 en el horario comprendido
entre las 07:00 a.m., hasta {as 10:00 a.m.

La propuesta debe presentarse en sobre sellado, en un (1) original y tres (3) copias: una (1) copia
en fisico y una (2) copias en magnético que deberé contener la totalidad de la oferta, sus anexos
y soportes. Toda la oferta debe estar debidamente foliada y legajada o anillada.

NOTA: La presentacion de la oferta se podrd realizar por medio electrénico enviando la
documentacién digitalizada al correo invitaciones@cancer.gov.co el dia previsto v en el horario
programado; seguirian siendo validas las ofertas presentadas en forma presencial, pero la
recomendacion es radicarlas electrénicamente.

6.9. CIERRE DE LA CONVOCATORIA: Pasadas la fecha y hora limite de recepcién de ofertas en
fisico de acuerdo al cronograma, se cerrara la convocatoria y se suscribird un acta en la que se
dejaran sentados los resultados de la misma, dejando especiaimente constancia de las
propuestas presentadas, nombre del proponente, nimero y valor de la pdliza de seriedad de la
oferta, numero de folios de la propuesta original v del valor de la propuesta econémica. Es
responsabilidad del oferente, radicar previamente a la hora del cierre la propuesta en la Oficina
indicada.

NOTA: No se aceptan propuestas enviadas por correo, medios electronicos o fax; las ofertas
presentadas en un lugar distinto a la oficina del grupo de compras del Instituto, no serin tenidas
en cuenta. Los proponentes deberan considerar y prever tiempos de llegada e inconvenientes de
todo orden, pues no serd excusa ningln factor que incida en la entrega oportuna de la
prapuesta.

7. CONTENIDO DE LA PROPUESTA

La propuesta debe ser presentada en medio fisico, en sobre sellado, en un (1) origina! y tres (3)
copias: una (1) copia en fisico y dos (2) copias en magnético (CD, USB, ETC.). La informacién de la
propuesta OBLIGATORIAMENTE debe estar organizada, legajada y foliada segun el ORDEN QUE SE
DESCRIBE A CONTINUACION:

7.1. indice general para toda la Oferta: la propuesta debe contener un indice general, el cual
debe indicar en qué folio se encuentra cada uno de los capitulos v documentos requeridos
(uridicos, Financieros y Técnicos). La foliacién es consecutiva para todos los capitulos vy
documentos anexos.

7.2. Capitulos: la propuesta debe contener tres capitulos, el primero con la informacién juridica,
el segundo financiera y el tercero la informacién técnica. Cada uno de los capitulos se debe
distinguir por un separador y deben estar foliados de forma consecutiva.

NOTA: La oferta empaquetada (dos capitulos) debera marcarse con la siguiente informacién:

PROPUESTA PARA: (incluir el objeto de la convocatoria)
NOMBRE DEL OFERENTE:
TOTAL DE FOLIOS: (total de los dos capitulos).

7.1 CONFIDENCIALIDAD
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Los documentos que suministre el oferente de la alianza seran confidenciales, salvo aquellos
documentos que por su naturaleza son de cardcter pablico. La confidencialidad de la informacion
presentada se mantendra vigente y en ningln caso serd revelada, salvo autorizacion escrita del
proponente,

7.2 DEVOLUCION DE LAS PROPUESTAS

Una vez finalizado el proceso de seleccidn, los proponentes no favorecidos con la adjudicacion
del contrato podrin acercarse a la Oficina Gestion de Compras y Contratacién a reclamar la
copia de su propuesta. En caso de que transcurridos quince (15) dias posteriores a la celebracion
del contrato con el oferente seleccionado, los demas oferentes no comparezcan a retirar las
copias, el Instituto queda en libertad de disponer de ellas, sin asumir ninguna responsabilidad.

7.3 CRONOGRAMA.
En el anexo 10, se presenta el cronograma con todas las fechas exigidas para el proceso.

8. DERECHOS Y DEBERES DEL PROPONENTE

8.1 Derechos del propenente

8.1.1. Derecho a participar en el presente proceso de contratacion sin que ello implique
necesariamente la adjudicacién en su favor.

8.1.2. Oportunidad de conocer y controvertir los informes, conceptos y decisiones gue se rindan
o adopten por parte del Instituto y para lo cual se han sefialado en estos términos de
condiciones, las etapas que permitan el conocimiento de dichas actuaciones y que otorgan la
posibilidad de expresar las observaciones.

8.1.3. Asistir a las audiencias que celebre el Instituto, con el fin de formular observaciones o
plantear inquietudes o contradicciones de los términos establecidos.

8.1.4. Solicitar que respecto de las observaciones que formule, le sean respondidas en
oportunidad para poder guiar su oferta. En caso de adjudicacién, suscribir el contrato en los
términos y en el plazo sefalado en el cronograma.

8.1.5. Interponer los recursos de ley, cuando a ello hubiere lugar.
8.2 Deberes del proponente

8.2.1 Actuar con lealtad y transparencia frente al proceso contractual, el Instituto, sus
funcionarios v los demds participantes.

8.2.2 Denunciar todo hecho de corrupcién que detecte frente al proceso.
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8.2.3 Respetar la reserva de que gozan legalmente las patentes, procedimientos y privilegios vy
todos aquellos documentos que hacen parte de la oferta y que por alguna circunstancia requieren
de confidencialidad.

8.2.4 El oferente que formule propuestas en las que se fijen condiciones econdmicas y de
contratacion artificialmente bajas con el propésito de obtener la seleccion de la oferta,
respondera conforme a las leyes vigentes

8.2.5 El proponente no podra encontrarse incurso dentro de ninguna de las causales de
inhabilidad o incompatibilidad ni conflicto de intereses para contratar a que se refieren la
Constitucion Politica, la Ley 1474 de 2011, y demas normas concordantes ni estar reportado en
el Boletin de Responsables Fiscales vigente, publicado por la Contraloria General de la Republica.
El proponente, declarara en la carta de presentacién de la propuesta que no se encuentra incurso
dentro de dichas inhabilidades e incompatibilidades o conflicto de intereses.

8.2.6  El oferente respondera ante el Instituto penal, fiscal o disciplinariamente, segin el caso,
por haber ocultado al contratar, inhabilidades o incompatibilidades o por haber suministrado
informacién falsa o engafiosa.

8.2.7 Cuando sobrevenga una inhabilidad o incompatibilidad dentro de la presente
convocatoria, se entendera que el proponente renuncia a la participaciéon en el proceso de
seleccion y a los derechos surgidos del mismo, para lo cual deberd informar tal hecho
oportunamente, sin que tal circunstancia impida que pueda ser declarada oficiosamente por el
Instituto.

8.2.8 El oferente garantiza que los elementos para los cuales participa en la convocatoria,
cumplen con los requisitos legales correspondientes para su elaboracién, almacenamiento,
distribucién y venta. Los elementos que lo requieran deben tener las licencias y/o registros
sanitarios, el certificado de buenas practicas de manufactura y deberdn cumplir con la
reglamentacién vigente para su comercializacién y expendio en el pafs.

8.2.9 El oferente garantiza que los elementos para los cuales participa en la presente
convocatoria, cumplen con los requerimientos y especificaciones técnicas.

9. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA:

El proponente deberd constituir a favor del Instituto Nacional de Cancerclogia, Empresa Social
del Estado una pdliza de seriedad de la oferta, a través de una compafia de seguros legalmente
constituida en Colombia previamente a la presentacion de la oferta, con el fin de afianzar la
obligacién de formalizar el contrato, en caso que le fuera adjudicado. El valor de la péliza de
seriedad de la oferta sera equivalente al diez por ciento (10%) del valor total de la
propuesta presentada incluyendo IVA y con una vigencia de noventa (90) dias a partir de la fecha
de presentacién de la oferta.

Los oferentes no favorecidos con la adjudicacién y posterior a la legalizacién del contrato, podran
acercarse a reclamar la Péliza de Seriedad a su ofrecimiento dejando copia de la misma para que
repose como antecedente en la carpeta contractual.
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10. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ESTRUCTURA DE LA INFORMACION

Para efecto de la seleccién objetiva, se efectuaran las evaluaciones que a continuacién se
describen, inicialmente se realizara la evaluacion inicial del numeral 10.1, posteriormente se
adelantaran las siguientes: juridica, financiera y requisitos técnicos habilitantes, teniendo en
cuenta que seran simultaneas, es decir, se haran al mismo tiempo.

NOTA: En caso de requerir subsanar algln criterio de los que sean subsanables o presentar
observaciones a la evaluacién, deben aportar lo correspondiente, teniendo como fecha maxima,
la del dia siguiente de la publicacién de ia evaluacion, hasta las 16:00 horas o cuatro de la tarde
(4:00 p.m.), deben dirigiria al correo invitaciones@cancer.qov.co y si se requiere radicar un
documento original se debe realizar la radicacién en el rea de correspondencia del Instituto. En
caso de que lleguen extemporineamente, no se tendrian en cuenta, se entenderan como no
presentadas.

10.1 EVALUACION INICIAL. El Instituto realizard una primera evaluacion para verificar el
cumplimiento de tres criterios:

e Criterio 1. Que la oferta realizada al Plan de Compras publicado no exceda el
presupuesto expresamente establecido en los presentes términos.

e Criterio 2. Que la oferta realizada incluya la totalidad de los items del Plan de Compras
publicado (Anexo 7)

e Criterio 3: Que el proveedor certifique que se compromete a manejar en su TOTALIDAD la
gestién contractual por el sistema de informacién institucional SAP incluido el cargue a
paciente, inventarios, indicadores y toda la informacién requerida por el Instituto.

Si no cumple rigurosamente los TRES criterios el oferente no continuara el proceso lo cual
serd comunicado por el Instituto.

NOTA. El Instituto podra adicionar el contrato en fa vigencia 2020 o 2021 si de acuerdo a un
mayor consumo se agota el presupuesto inicial estimado. Sin embargo, la oferta inicial debe
cubrir integralmente el Plan de Compras publicado en esta convocatoria (en cantidades e items) y
no debe superar el valor presupuestal definido.

El oferente que cumpla la evaluacién inicial, continuara las siguientes etapas de seleccién.
CAPITULO 1. INFORMACION JURIDICA
11. EVALUACION JURIDICA:

La presente evaluacién, no tiene puntaje. Habilita o Deshabilita y serd publicada en la pagina Web
del Instituto.

11.1.1 ESTRUCTURA DE LA INFORMACION JURIDICA

El capitulo de la informacién juridica debe iniciar con un indice que describe el contenido de la
informacién juridica. De acuerdo al siguiente orden:
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11.1.2 PERSONAS JURIDICAS O NATURALES

« Carta de presentacién de la propuesta en original: la carta de presentacion de la
propuesta (Anexo No.1), debera llevar el nombre y firma del representante legal de la
persona juridica. La carta de presentacién debe mencionar el nimero total de folios de la
oferta. Si no se firma la carta de presentacidn se entienden no aceptados los términos de
condiciones y por tanto, como no presentada.

« Si el monto de la propuesta y/o contrato por sus caracteristicas excede las facultades del
representante legal para contratar, deberd anexarse autorizacién vigente de la Junta
Directiva o Socios.

« Formato Unico de Informacién Sarlaft (Anexo No. 2): El formato debe ser diligenciado en
su totalidad, debe venir firmado y con la respectiva huella en original.

Certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio. (No
mas de treinta (30) dias de expedicién), donde se indique el objeto de la firma, facultades
dei representante legal, plazo de duracidon de la sociedad y monto por el cual puede
comprometer la Empresa.

El plazo de la duracidén de la sociedad no debe ser inferior a la del plazo del contrato y un afio
mads.

¢ Original de la Pdliza de seriedad de la propuesta, clausulado y_recibo original de pago, por el
10% sobre el total de la oferta incluido IVA, con vigencia de noventa (90) dias contados a
partir de la presentacién de la oferta; En caso de haber adicidn en tiempo, debe ser
prorrogada.

¢ El oferente debe acreditar, a través de certificacién (en original} expedida por el Revisor Fiscal
0 por su representante legal (en el evento en que no tenga obligacion legal de tener revisor
fiscal), persona natural o representante legal, segun corresponda, en la cual conste
encontrarse a paz y salvo por concepto de aportes al Sistema General de Seguridad Social en
Salud y parafiscales, dentro de los dltimos seis meses anteriores a la preseniacion de la
propuesta.

Nota: En el caso de consorcios y uniones temporales, debera aportarlo por cada miembro.
s La entidad se reserva el derecho de verificar la informacion aportada por los oferentes.
e Copia del Registro Unico Tributario RUT y/o NIT.
s Registro Mercantil. En caso de tener la calidad de comerciante.
» Presentar Registro Unico de Proponentes vigente y renovado, expedido por la Cimara de

Comercio, en la categoria que se encuentre el oferente de acuerdo con el objeto contractual;
no se exigira en los casos exceptuados normativamente.
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s Certificacion bancaria. Adjuntar certificacion expedida por el banco donde desee se le
realicen los pagos.

+ Fotocopia del documento de identidad del representante legal.
11.1.3 PARA EL CASO DE LAS OFERTAS CONJUNTAS (CONSORCIO O UNION TEMPORAL).

» Tratandose de Consorcios o Uniones Temporales; las personas o firmas que integran el
consorcio o unidn temporal, deberdn acreditar los requerimientos juridicos habilitantes
exigidos, por cada una de las personas naturales o juridicas que constituyan la unién
temporal o consorcio.

. Los requisitos juridicos exigidos deben ser cumplidos por las partes integrantes del
consorcio o fa unidn temporal sin ninguna excepcién, El incumplimiento de este requisito
serd causal de rechazo de la propuesta.

= A suvez, designarin el representante legal del consorcio o unién temporal en el documento
consorcial o de constitucidn, con la firma autorizada de cada una de las partes.

o la oferta deberd ser presentada y firmada por el representante legal designado para tal
efecto.

e El consorcio o unién temporal debera tener una duracidn igual al plazo de ejecucion del
contrato y un (1) afio mas, lo cual, deberd constar en el documento de conformacion del
consorcio o fa unién temporal.

s Deberian anexar certificado de existencia y representacidén legal original expedido por ia
Camara de Comercio, en la cual conste el nombre y las facultades del representante iegal,
objeto social de las personas juridicas consorciadas o en unién temporal, el cual debe ser
concordante con el objeto del contrato y su razén social.

e El certificado de camara de comercio de cada uno de los integrantes del Consorcio o Unién
Temporal debe ser expedido con una antelacién no superior a sesenta (30) dias, a la fecha
de apertura sefalada en los presentes términos.

e Deberan cumplir con todos los requisitos establecidos en este punto.
11.1.4 REGISTRO DE PROPCNENTES

De acuerdo con lo establecido por el articulo 6° de la ley 1150 de 2007, modificado por el
articulo 221 del decreto ley 019 de 2012, el proponente debera estar inscrito en el RUP y debera
diligenciar el codigo UNSPC.

Dicha Inscripcion deberd encontrarse en firme para la fecha de la adjudicacion.

La inscripcién del RUP no serd requerida en los contratos para la prestacidon de servicios de salud;
de no presentarse el mismo por encontrarse excepcionado, asi lo deberd manifestar el
proponente.
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CAPITULO 2. INFORMACION FINANCIERA
12 EVALUACION FINANCIERA
No tiene puntaje. Habilita o Deshabilita y sera publicada en la Pagina Web del Instituto.

La informacion financiera requerida para la evaluacion de los indicadores financieros es la
consignada en el RUP vigente.

En caso que el proponente esté exento legalmente de presentar el RUP, se evaluard con los
estados financieros con corte a 31 de diciembre de 2018 debidamente aprobados y dictaminados
conforme la normatividad vigente, para lo cual los debe adjuntar con las respectivas notas.

La capacidad financiera se determinard con base en las técnicas evaluativas que la ciencia
contable tienen aceptadas en Colombia, para lo cual se mediran los siguientes indicadores
financieros.

Si en la evaluacion financiera no se habilita al oferente, no se evaluaran los demas criterios y sera
causal de rechazo.

12.1 CAPITAL DE TRABAJO
. CAPITAL DE TRABAJO (CT) = ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE

El capital de trabajo del oferente deberd ser mayor o igual al veinte por ciento (20%) del valor de
la propuesta.

Si no se cumple con esta condicién, se considerard que el oferente no cumple financieramente
con los requisitos para esta convocatoria.

12.1.1 RAZON CORRIENTE
. RAZON CORRIENTE (RC) = ACTIVO CORRIENTE / PASIVO CORRIENTE
La razdn corriente deberd ser mayor o igual a uno punto veinte (1.20).

Si no se cumple con esta condicidn, se considerara que el oferente no cumple financieramente
con los requisitos para esta convocatoria.

12.1.2 NIVEL DE ENDEUDAMIENTO TOTAL
. NIVEL DE ENDEUDAMIENTO TOTAL (NET) = PASIVO TOTAL / ACTIVO TOTAL

El nivel de Endeudamiento Total del oferente deberd ser inferior o igual al ochenta y tres por
ciento (83%).

Si no se cumple con esta condicidn, se considerara que el oferente no cumple financieramente
con los requisitos para esta convocatoria.
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12.1.3 EVALUACION CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES

Cuando se trate de Consorcios y Uniones Temporales se especificara claramente el porcentaje de
participacion de cada uno de los integrantes, de tal forma que la sumatoria sea el cien por ciento
(100%). La capacidad financiera del Consorcio o de la Unién Temporal se determinara con base en
la participacion porcentual de cada uno de sus integrantes. Sus cuentas {(activo corriente, pasivo
corriente, activo total y pasivo total) se calcularan de acuerdo a ese porcentaje consolidindose
cada una de éstas en sumatoria. Obtenido el total de cada cuenta, se calculara un solo Capital de
Trabajo, una sola Razén Corriente - indice de Liquidez, y un Indicador de Endeudamiento.

CAPITULO 3. INFORMACION TECNICA
13 EVALUACION TECNICA

13.1.1 REQUISITOS HABILITANTES

a. Modelo de gestion de servicios farmacéuticos. los oferentes deberan presentar el
documento que contenga el modelo de gestidn propio de servicios farmacéuticos sin
embargo, podran incorporar a dicho modelo los procedimientos y requisitos
institucionales contenidos en la convocatoria.

b. Presentar documento en el gue certifiquen gue en su totalidad la gestién contractual se
desarrollard en el sistema SAP institucional incluido el cargue a paciente, inventarios,
indicadores y toda la informacién requerida por el instituto. (certificar mediante oficio
firmado por representante legal o certificacién emitida por entidad SAP certificada).

¢. Presentar documento de ia propuesta de puntos de servicio en el instituto de acuerdo
con las farmacias satélites descritas en este anexo.

d. Presentar documento gque contenga los programas de asistencia farmacéutica.
incluyendo procedimientos de farmacovigilancia, tecnovigilancia, conciliacion
medicamentosa, educacién sanitaria y seguimiento farmacoterapéutico a todos los
pacientes con quimioterapia por via oral.

e. Presentar documento que contenga el modelo de gestidn de la calidad que aplica el
oferente. presentar la hoja de vida soportada del director técnico: profesional en
gquimica farmacéutica con registro profesional con especializacién en competencias a
fines al sector farmacéutico, el cual debe certificar minimo 48 meses de experiencia
laboral en el campo hospitalario , de los cuales minimo 24 deben ser como director
técnico de servicios de farmacéuticos. Apartar las hojas de vida soportadas de los
perfiles de talento humano (anexo no 5).

f. Aportar acta de visita actualizada con concepto favorable de la verificaciéon de la
bodega de almacenamiento de medicamentos y dispositivos médicos, base de
distribucién, emitido por la secretaria de salud.

g.  Aportar el certificado de almacenamiento INVIMA, en caso de realizar esta actividad.
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h.  Aportar el certificado de acondicionamiento para dispositivos médicos INVIMA, en caso
de realizar esta actividad.

i Aportar la certificacién de envio de informacién al sismed. adjuntar las tres dltimas
certificaciones al sismed.

J- Aportar el certificado de comercializacion INVIMA, solo para importadores.
k. Aportar documento que contenga autorizacién para compra, venta y distribucion de
medicamentos de control especial emitide por el fondo nacional de estupefacientes (FNE).

l. Aportar certificado de buenas practicas de elaboracién en lo referente a reempaque y
reenvase de medicamentos en dosis unitarias, emitido por el INVIMA.

m. Aportar documento que contenga el plan de gestion y desarrollo del talento humano.
n.  Aportar documento que contenga el sistema de seguridad y salud en el trabajo.
0.  Aportar certificaciéon expedida por el coordinador grupo contabilidad del Instituto en el
cual conste que los proponentes se encuentran a paz y salvo por todo concepto con el
Instituto, esta certificacion deberdn solicitarla al Instituto y presentarla dentro de la
oferta todos los proponentes.
NOTA: en el evento de presentarse con relacidn a los proveedores extranjeros se aplicard la

normatividad nacional vigente, por lo tanto deberan cumplir cada uno de los requisitos
anteriormente sefialados.

13.1.2 CRITERIOS DE CALIFICACION DE PUNTAJE.

La calificacidn técnica de las propuestas se harad sobre la base de 1.000 puntos que se aplicaran
a los siguientes factores:

FACTOR PUNTAJE
Experiencia y cumplimiento en contratos anteriores 200
Precio 450
Capacidad técnica 350
TOTAL PUNTAJE 1.000

Las propuestas que al momento de ser evaluadas obtengan un puntaje inferior a 700 puntos, no
se tendrdn en cuenta para la presente adjudicacion y se considerardn que no cumplen
técnicamente. Asi mismo, no se tendran en cuenta ofertas que no cumplan con un puntaje
minimo de 250 (doscientos DIEZ) en la capacidad técnica (sobre 350 puntos).

CRITERIOS

13.1.3 Validez de Certificaciones. Solo seran vilidas certificaciones que cumplan con todas las
caracteristicas expresadas en el presente numeral (1.1, las cuales deben corresponder a
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entidades o empresas que tengan una conformacion como persona juridica y con NIT
independientes a la entidad que es objeto de la certificacion respectiva. No se tendrdn en
cuenta aquellas certificaciones expedidas como parte de redes de prestacion de servicios,
unidades de negocio o de suministro interno de una misma empresa, salvo que cuente
con NIT y representacion independiente.
En el caso de los consorcios o uniones temporales, la experiencia a tener en cuenta serd la
sumatoria de las experiencias de los integrantes del consorcio o unién temporal, de manera
proporcional a su participacion en el mismo. No podra acumularse a la vez, la experiencia de
los socios y la de la persona juridica cuando estos se asocien entre si para presentar
propuesta bajo alguna de las modalidades previstas en el articulo 7° de la Ley 80 de 1993.

13.1.4 Caracteristicas de las certificaciones
Todas las certificaciones anexadas a la presente convocatoria deberan cumplir con las
siguientes caracteristicas (incluyendo las certificaciones de experiencia en contratos
anteriores, certificaciones de compra de medicamentos vy dispositivos médicos v
certificaciones de ejecucidn de procesos de asistencia farmacéutica, dispensacion,
investigacién, docencia y tramites de medicamentos y dispositivos NO PBS):

- Las certificaciones o referencias contractuales deben ser directamente relacionadas
con los servicios a contratar en la presente convocatoria,
- Las certificaciones deben ser expedidas por el representante legal de la entidad
contratante o por la persona a quien este delegue o esté autorizada para tal fin.
- Todas las certificaciones deben indicar:
» Nombre del contratante, con direcciéon y teléfono
s Objeto del contrato claramente definido.
* Referir expresamente la experiencia certificada en términos de tiempo:
Fecha de inicio y terminacion del contrato (dia, mes, afic). Si no indica dia
especifico, se asignara el Gltimo dia del mes correspondiente referido en la
certificacion.
o Referir expresamente la experiencia certificada en términos de valor
contratado (este requerimiento es exclusivo para certificaciones que soporten
experiencia en contratos anteriores, compra de medicamentos y dispositivos
médicos y experiencia en dispensacién intrahospitalaria).
s Calificacion del nivel de Calidad y Cumplimiento

NOTA:
Para el caso de certificaciones de compra de medicamentos y dispositivos médicos, se

tendrdn en cuenta los montos comprados a partir del 2015. No se aceptan promedios de
compra y se requiere que los montos estén desagregados por las compras realizadas ario
a afio. No seran validas certificaciones anteriores al 1 de Enero de 2015

Si las certificaciones o referencias presentadas no cumplen con las caracteristicas enunciadas, o
tienen un nivel de calidad y cumplimiento no satisfactorig, no se tendrdn en cuenta para su
calificacidén y por lo tanto e les asignara un puntaje de 0.
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13.2 EXPERIENCIA Y CUMPLIMIENTO EN CONTRATOS ANTERIORES
Para efectos de la experiencia se revisaran dos criterios: monto y tiempo de contratacion.

. Monto contratado. Se asignara un maximo de cien (100) puntos a la propuesta que
presente una sumatoria mayor de los montos contratados, sustentada a través de
certificaciones de experiencia de contratos con Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud que tengan Servicio Farmacéutico de mediana o alta complejidad, publicas o
privadas, cuyo objeto contractual sea similar al de la presente convocatoria. Las
certificaciones que cubran mas de un afio de vigencia, deben tener desagregado el
valor de ejecucidon para cada afo. Las certificaciones que no cumplan con dicho
requisito no serdn tenidas en cuenta. Al mayor monto contratado totalizado se le
asignaran cien puntos (100), y a los demas se les asignarda un puntaje inversamente
proporcional.

. Tiempo contratado. Se asignard un maximo de cien (100) puntos a la propuesta que
presente una sumatoria mayor de meses completos contratados, sustentada a través
certificaciones de experiencia de contratos con Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud que tengan Servicio Farmacéutico de mediana o alta complejidad, publicas o
privadas, cuyo objeto contractual sea similar al de la presente convocatoria. Las
certificaciones que no cumplan con dicho requisito no seran tenidas en cuenta. A la
propuesta con mayor tiempo (en meses) contratados se le asignaran cien (100)
puntos, y a los demas se les asignara proporcionalmente. No se tendran en cuenta
fracciones de meses, luego de la sumatoria total.

El proponente debera certificar y relacionar los contratos celebrados con Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud que tengan Servicio Farmacéutico de mediana o alta
complejidad, publicas o privadas a partir del 1 de enero de 2015 indicando el nombre y nimero
de teléfono de los supervisores o aquellas personas responsables del seguimiento de los mismos
vy nombre de las entidades a las cuales les ha prestado el servicio igual o similar al solicitado en
esta Convocatoria. Para el caso de los contratos en ejecucion, seran validos aquellos que
certifiquen una ejecucién no inferior al cincuenta por ciento (50%) del monto y tiempo del
contrato. No seran validas certificaciones anteriores al 1 de Enero de 2015.

Experiencia Internacional. Se acepta que el oferente presente certificaciones de contratos
ejecutados por fuera del pafs. Estas certificaciones deben cumplir con los requisitos de la
convocatoria y se evaluaran de acuerdo con dichos requisitos. El oferente debera exhibir tales
documentos expedidos en el extranjero dando cumplimiento a las exigencias del Convenio de la
Haya de 1961 en los términos del decreto 455 de 1998 y decreto 106 de 2001 para efectos del
apostillaje. De lo contrario debera observarse lo dispuesto por La ley 1564 de 2012.

13.3 PRECIO

Oferta a Plan de Compras. Al Plan de Compras (Anexo No. 7) el proveedor debe realizar una
oferta global, que debe ir desagregada por item, cuya sumatoria final es la suma de los valores
unitarios ofertados por las cantidades requeridas por e} Instituto y que se presentan en el Plan de
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Compras. Los precios ofertados se consideran con IVA incluido.

A la oferta totalizada que sume menos se le asignara el puntaje total de cuatrocientos cincuenta
(450) puntos. A las demds se les asignara un puntaje inversamente proporcional. El precio
establecido obra como precioc maximo durante la vigencia. En caso de presentarse reducciones en
los valores de compra por parte del operador, estas reducciones podran trasladarse al Instituto.
Asi mismo, el Instituto establecera mecanismos de regulacion de precios, como una de sus
prerrogativas de seleccién dentro de la Alianza.

La oferta al Plan de Compras debe realizarse sobre la totalidad de items y cantidades publicadas.
No se aceptan ofertas parciales ni de items o cantidades menores a las publicadas. El proveedor
asumira la responsabilidad del suministro oportuno de la totalidad de los items, en las
cantidades y marcas establecidas; lo que debe reflejar en la oferta. La oferta de precios debe
incluir la realizacion de las actividades a cargo del operador descritas en la presente
convocatoria, incluyendo el talento humano para los procesos que lo requieran.

En el anexo 7, se enuncian las marcas con concepto técnico favorable para cada item solicitado.
La marca actia como referente de la calidad esperada para el producto. El oferente debe tener en
cuenta que el valor que se oferta para cada producto serd el precio maximo de compra que
obrard durante toda la vigencia del contrato.

NOTA. El anexo debe ser diligenciado completamente, No. Iltem, Cédigo SAP, Descripcién del
material, Unidad de medida, valor unitario, Iva, Valor unitario con IVA, Principio activo, Forma
Farmacéutica, Concentracion, Presentaciéon comercial, Unidad de medida, Marca, Laboratorio,
Nombre comercial, Cédigo UNSPSC, Inclusién el en PBS (Tener en cuenta ultima resolucién
vigente al momento de la oferta), Regulado (tener en cuenta dltima resolucién vigente al
momento de la oferta), ATC, Cddigo CUM, Cédigo IUM, Registro Invima, Vigencia del registro
Invima, Estado del registro sanitario, Clasificacién de Riesgo (Para el caso de Dispositivos
médicos) y correspondera al de la marca ofertada por el praponente.

Oferta a medicamentos y dispositives médicos con regulacion de precios.

Para el caso de medicamento y dispositivos médicos que estén en las normas de control de
precios, emitidas por la comision de regulacién de precios de medicamentos y dispositivos
médicos, el precio mdximo que pagara el Instituto sera el aceptado de acuerdo a lo establecido
normativamente, siempre y cuando se mantenga un adecuado equilibrio econdmico para el
Instituto en términos de que se conserve su margen administrativo y utilidad correspondientes.

Durante la vigencia del contrato, el aliado operador deberd acoger la normatividad que en
materia de regulacidn de precios emita el gobierno nacional.

13.4 CAPACIDAD TECNICA

Para la evaluacion de la capacidad técnica se tendrdn en cuenta los siguientes criterios, siendo el
puntaje miaximo de trescientos (350) puntos, discriminados de la siguiente manera,
adicionalmente el no cumplimiento del criterio a evaluar dard lugar a un puntaje de cero {0).
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1.3.5 CRITERIO A EVALUAR:

CRITERIOS A EVALUAR PUNTAJE

Parametros de experiencia técnica 350

350
} TOTAL
1

Desagregacion de la calificacién:

PARAMETROS DE EXPERIENCIA TECNICA. PUNTAIE

Para estos parametros, se pueden adjuntar UNICAMENTE las certificaciones que cumplan con
los requisitos establecidos en el numeral 16.1 de la presente convocatoria. Deben cumplir
todos los criterios en especial, el concepto satisfactoric de los servicios prestados.

Experiencia en compra y adquisicion de medicamentos hospitalarios y
ambulatorios en especial oncoldgicos. Se tendran en cuenta todas las
certificaciones por monto que se presenten y que cumplan los
requisitos enunciados. Se establece como tope el monto de § 90
800.000.000.000 y al oferente que certifique este monto se le adjudican
90 puntos. A los demas proveedores que certifiguen montos inferiores
al tope se les asignara un puntaje inferior proporcional.

Experiencia en compra y adquisicion de dispositivos médicos. Se
tendrén en cuenta todas las certificaciones por monto gue se presenten
y que cumplan los requisitos enunciados. Se establece como tope el
monto de $250.000.000.000 y al oferente que certifiqgue este monto se
le adjudicaran 80 puntos. A los demas oferentes que certifiguen montos
inferiores se les asignara un puntaje inferior proporcional.

Experiencia en el manejo integral de la gestidn contractual en el sistema
de informacién institucional SAP, gue incluye: manejo de inventarios,
indicadores, cargue a paciente, facturacién y cualquier otra informacién [
salicitada por el Instituto. Si tiene experiencia integral en el manejo de .

SAP y se compromete a garantizar el uso exclusivo de este sistema se le
asignan 40 puntos. 5i el manejo no es integral se le asignan 30 puntos.
Experiencia en el procedimiento de dispensacién de medicamentos vy
dispositivos médicos en Servicios Farmacéuticos de mediana y alta
complejidad. Se tendran en cuenta todas las certificaciones por monto
anexadas. A guien fenga mayor monto satisfactoric con esta
experiencia especifica se le adjudican 60 puntos. A los demas un|
puntaje inferior proporcional.

Experiencia en docencia. Se tendran en cuenta todas las certificaciones
por tiempo anexadas. A quien tenga mayor tiempo satisfactorio con
esta experiencia especifica se le adjudican 15 puntos. A los demas un
puntaje inferior proporcional.

80

60

15

Experiencia en investigacion. Se tendran en cuenta todas las
certificaciones por tiempo anexadas. A quien tenga mayor tiempo
satisfactorio con esta experiencia especifica se le adjudican 15 puntos.
A los demas un puntaje inferior proporcional.

15

Experiencia en programas de atencidn farmacéutica y actividades
asistenciales. Se tendrdan en cuenta todas las certificaciones por tiempo 30
anexadas. A quien tenga mayor tiempo satisfactorio con esta

experiencia especifica se le adjudican 30 puntos. A los demds un
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puntaje inferior proporcional.

Experiencia en ia gestién y tramite especifico de medicamentos y
dispositivos médicos NO PBS. Se tendran en cuenta todas las
certificacicnes por tiempo anexadas. A quien tenga mayor tiempo 20
satisfactorio con esta experiencia especifica se le adjudican 20 puntos.
A los demas un puntaje inferior proporcional.

TOTAL: 350

13.6 CRITERIOS DE DESEMPATE

Si de la sumatoria total de los puntajes, dos {(2) o mas proponentes obtienen el mismo resultado,
se preferird al proponente que haya obtenido mayor calificacién en la evaluacion del precio. De
persistir el empate se seleccionard la entidad con mayor puntaje en el criterio de capacidad
técnica. Si contintia el empate se seleccionara la entidad con mejor puntaje en el cumplimiento en
contratos anteriores. Si persistiere el empate, se hard por sorteo.

La evaluacidn final serd publicada en la pagina web del Instituto y posteriormente se presentara
en el Comité de la Gestion Contractual. Sera este Comité, la instancia final que decidird sobre 1a
adjudicacién. En caso que la oferta presentada sea desfavorable financieramente para el Instituto,
se declarard desierta y se convocara una nueva convocatoria publica o directa, segun criterio de
la entidad.

El adjudicatario de esta convocatoria quedara sujeto a las sanciones econdmicas en caso de que
se negase a firmar el contrato dentro de los términos establecidos. En este caso, el Instituto
Nacional de Cancerologia, Empresa Social del Estado, podra hacer efectivo el valor de la péliza de
garantia de seriedad de la oferta, prevista en estos términos de condiciones, sin menoscabo de
las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por el
valor de la garantia de seriedad. En este evento, el Instituto Nacional de Cancerologia - ESE,
mediante acto administrativo debidamente motivado, podra adjudicar el contrato al concursante
calificado en segundo lugar, siempre y cuando su propuesta sea igualmente favorable para la
entidad.

Nota: Tener en cuenta que los requisitos técnicos que se propongan en el proceso deben poder
ser valorados en la fase de verificacion de documentos, por lo tanto, todo requisito salicitado
debe ser demostrado por el oferente al momento de entregar la propuesta.

14 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

El Instituto Nacional de Cancerologia ESE, cuenta con los certificados de disponibilidad
presupuestal No. 1202000138, 1202000753, para cursar la presente convocatoria.

15 MONEDA, VALOR DE LA PROPUESTA, FORMAS DE COTIZACION:

El valor de la presente convocatoria, sera en PESOS COLOMBIANOS.
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Para la presente convocatoria deberad liquidarse e incluirse, en el valor total de la propuesta, el
"IVA" (si lo hay). St no se indicare, se entenderd como incluido en el valor total.

En caso de que sean productos excluidos del IVA asi debera manifestarse expresamente.

El Instituto Nacional de Cancerologia - ESE, no aceptard correcciones o aclaraciones de los
precios ofertados por error u omision en el IVA,

Se advierte a los proponentes que los costos que se |les generen con ocasion de la presentacion
de la propuesta son de su responsabilidad exclusiva y el Instituto Nacional de Cancerologia - ESE
ho recohocerd suma alguna por este concepto, en ningln caso.

16 CAUSALES DE EVALUACION DESFAVORABLE DE LA PROPUESTA

Ademds de los casos expresamente indicados en los presentes términos, se rechazaran o
evaluaran desfavorablemente las propuestas cuando:

16.1 Cuando se compruebe falsedad o inexactitud en los documentos o en la informacién
suministrada por el proponente.

16.2 Cuando no se relinan las condiciones, y requisitos establecidos en estos términos de
condiciones para participar.

16.3 Cuando las propuestas estén incompletas por no incluir alguno de los documentos o
requisitos que de acuerdo con los términos de condiciones se requiera adjuntar y no sean
subsanados oportunamente.

16.4 Cuando el representante legal del oferente, ¢ quien esté autorizado para ello, no suscriba
la carta de presentacion de la propuesta o cuando no haya obtenido autorizacion para proponer y
contratar si asi lo requiere de acuerdo a la cuantia.

16,5 Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las inhabilidades o
incompatibilidades de las que trata el Articulo 8° y 9° de la Ley 80 de 1993, sus decretos
reglamentarios y demas disposiciones Constitucionales y Legales aplicables vigentes, en conflicto
de intereses o que no tenga ningln vinculo con entidades, sociedades, personas naturales o
juridicas que promocionan el consumo de tabaco de acuerdo con el convenioc Marco de la
Organizacion Mundial de la Salud para el Control del Tabaco.

16.6 Cuando el Certificado de Existencia y Representacion Legal indique que el proponente se
encuentra embargado o cuando las cuotas sociales de alguno de los socios se encuentren
embargadas y pongan en riesgo el patrimonio de la sociedad.

16.7 Cuando el proponente se encuentre incurso en causal de disolucién o liguidacidén, en
concordato o quiebra, en cesacién de pagos o en concurso de acreedores o acuerdos de
reestructuracion conforme a la Ley 1116 de 2006.
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16.8 Cuando el proponente acompafe a su propuesta documentos con enmendaduras o
cuando haya correcciones que no aparezcan expresamente autorizadas o salvadas con la firma
del proponente ¢ con la firma de quien suscribe dicho documento.

16.9 Cuando las propuestas se entreguen por cualquier otro medio, después de la fecha y
hora fijada o en lugar diferente del sefialado en estos términos. Estas propuestas seran
devueltas al oferente sin evaluar.

16.10 Cuando las condiciones ofrecidas por el proponente no cumplan con los requisitos o
documentos minimos estahlecidos en los presentes términos de condiciones.

16.11 Cuando incumpla con los deberes fijados en estos términos de condiciones para los
proponentes.

16.12 Cuando no coincida la informacién diligenciada en los formatos con la informacién de
los documentos soporte solicitados como aclaracion por parte de la entidad. El Instituto entiende
que la informacién no coincide cuando no exista correspondencia entre la informacién contenida
en el documento soporte frente a la relacionada por el proponente en los respectivos formatos.

16.13 Cuando no allegue la informacion solicitada por el Instituto con el fin de aclarar su
propuesta o hacerlo en forma incompleta o extemporianea, sobre documentos objeto de
evaluacién y calificacion o que sean requisito de participacion.

16.14 En los casos expresamente determinados en cualquier aparte de estos términos de
condiciones.

16.15 Cuando no se anexe la garantia de seriedad de la propuesta relacionada en los presentes
términos.

16.16 Cuando no se anexe la certificacién expedida por el Revisor Fiscal, si la sociedad cuenta
con éste o en su defecto por el representante legal en la cual conste encontrarse a paz y salvo
por concepto de aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud y parafiscales, dentro
de los Gltimos seis meses anteriores a la presentacidn de la propuesta.

16.17 Cuando le sobrevengan al proponente o uno de los miembros del consorcio o de 1a unién
temporal, circunstancias que impidan legalmente adjudicarle el contrato.

16.18 Cuando existan o se compruebe gue varias propuestas hechas por el mismo proponente o
uno de los miembros del consorcio o de la unién temporal bajo el mismo nombre o nombres
diferentes.

16.19 Cuando se trate de propuestas que correspondan a sociedades que tengan socios
comunes, excepto cuando se trate de sociedades anénimas abiertas.

16.20 Cuando no se cumplan los requisitos para poder ofertar como consorcio o0 union
temporal, sera causal para no tener en cuenta la propuesta para dicha asociacién y los
proponentes seran evaluados, si ello fuere posible, en forma individual, de lo contrario serd
rechazada.
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16.21 Cuando un proponente o alguno de los miembros del consorcio o de la unién temporal
tenga intereses patrimoniales en otra persona juridica que participe, es decir cuando se trate de
propuestas que correspondan a sociedades que tengan socios comunes, excepto cuando se trate
de sociedades andonimas abiertas.

16.22 En caso de otra forma ascciativa, cuando no allegue la documentacién legal
correspondiente.

16.23 Cuando falten documentos definidos para radiofarmacos y/o radioactives para medicina
nuclear.

16.24 En caso que el oferente presente su oferta de acuerdo con su presentacién comercial y no
haga la conversion o ajuste a las cantidades solicitadas por el Instituto, incurrird en causal de
rechazo.

16.25 Cuando los proveedores no cuenten con certificados de capacidad de almacenamiento o
acondicionamiento y anexo de visita sanitaria de la secretaria de salud.

NOTA: Una vez finalizado el proceso de seleccidén, los proponentes no favorecidos con la
adjudicacion del contrato podran acercarse a reclamar la copia de su propuesta. Si transcurridos
guince (15) dias posteriores a la legalizacion el contrato, no comparezcan a retirar las copias, el
Instituto Nacional de Cancerologia - ESE, queda en libertad de disponer de ellas, sin asumir
ninguna responsabilidad.

17 CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicaciéon de la presente convocatoria se hara teniendo en cuenta la propuesta mas
favorable para el Instituto Nacional de Cancerologia, la cual sera seleccionada a través de la
calificacion Juridica, Financiera y Técnica; el Instituto queda en plena libertad para realizar o no la
adjudicacién si no se ajusta de alguna forma a los objetivos o resulta no conveniente para los
intereses de la entidad.

Ei adjudicatario de esta convocatoria quedarad sujeto a las sanciones econdémicas en caso de que
se negase a firmar el contrato de alianza dentro de los términos establecidos. En este caso el
Instituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado, podrd hacer efectivo el valor de la
péliza de garantia de seriedad de la oferta, prevista en estos términos de condiciones, sin
menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no
cubiertos por el valor de la garantia de seriedad. En este evento, el Instituto Nacional de
Cancerologia mediante acto administrativo debidamente motivado, podra adjudicar el contrato al
concursante calificado en segundo lugar, siempre y cuando su propuesta sea igualmente
favorable para la entidad.

La aceptacion de la propuesta, hara parte integral del contrato que se suscriba.

La ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la presente contratacién no
serviran de titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos
aquellos requisitos de la propuesta que no afecten la asignacion de puntaje, podran ser
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solicitados y subsanados en cualquier momento hasta el momento de la adjudicacién. En este
proceso de seleccién de contratistas primard lo sustancial sobre lo formal. Por lo anterior, no
podrd rechazarse una propuesta por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que
verifiquen las condiciones del proponente o soporten el contenido de la oferta, y que no
constituyan los factores de escogencia establecidos por la entidad en los presentes términos de
condiciones. Serd rechazada la oferta del proponente que dentro del término previsto no
responda al requerimiento que le haga la entidad para subsanarla o la presente sin cumplir con
la exigencia respectiva.

En ningdn caso la entidad sefialara taxativamente los requisitos o documentos subsanables o no
subsanables en el pliego de condiciones, ni permitira que se subsane la falta de capacidad para
presentar la oferta, ni que se acrediten circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del
proceso.

18 ADJUDICACION - CELEBRACION DEL CONTRATO E INICIACION

El Instituto Nacional de Cancerologia - ESE, notificara por correo electrdnico al proponente gue
resulte favorecido con la quién deberd firmar el contrato dentro de los dos (2) dias habiles
siguientes a la fecha que le sea presentado para la firma.

Las pdlizas que con objeto de la celebracién del contrato debe constituir el CONTRATISTA,
deberan ser presentadas dentro los dos (2) dias siguientes a la firma del mismo.

Una vez expedido el registro presupuestal y aprobadas la pdlizas, se legalizara el contrato y se
dard inicio a la ejecucidn del mismo.

En el evento en que no se perfeccione y/o legalice el contrato dentro del término aqui
estipulado, se entendera que el primer oferente no lo acepta, por lo tanto el Instituto Nacional de
Cancerologia, ESE queda en libertad de adjudicarlo al segundo oferente que se encuentre
habilitado.

De llegar a presentarse situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, el Instituto Nacional de
Cancerologia - ESE podra dar por terminado el contrato mediante comunicacion escrita dirigida al
CONTRATISTA y la firma de las partes contratantes del documento respectivo.

19 PLAZO CONTRACTUAL

El plazo corresponde al establecido en el contrato que se celebre como producto de la presente
convocatoria y que debe permitir la celebracion de la Alianza Estratégica y la tercerizacién, tendré
una duracién de ocho (8) meses contados desde la suscripcion del Acta de Inicio de la operacion,
es decir, al contemplado entre el primero (1) de julio del 2020 al 20 de febrero de 2021; el
instituto podra apropiar los recursos con vigencias futuras para ampliar el plazo.

No obstante lo anterior:

NOTA: Las partes podran prorrogar el plazo del Contrato, siempre que exista concepto favorable
por parte del supervisor y asi lo determine el Director General o quien haga sus veces,
adicionalmente siempre y cuando se cumplan los siguientes criterios:
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a. Que el proveedor tenga una calificacion satisfactoria en la ejecucion del contrato.

b. Que el Instituto manifieste la voluntad de hacerlo.

¢. Que se garanticen en su totalidad las condiciones contractuales, incluidos los precios
ofertadaos, con excepcidon de los productos que sean objeto de regulacién de precios por parte
del Estado.

d. Que exista la necesidad de la prestacion del servicio.

Esta prérroga debera constar por escrito y surtird efectos a partir de la fecha de su legalizacién.
No obstante lo anterior, toda prdrroga deberd ceiiirse a los procedimientos regulados vy
establecidos en el Estatuto de contratacion Acuerdo 7 de 2014, y a las normas que lo
modifiquen, complementen o sustituyan. El contratista debera ampliar o prorrogar la vigencia de
las garantias.

20 FORMA DE PAGO, FACTURACION Y OBJECIONES.

Forma de pago, facturacién y objeciones. El Instituto dentro de ia operacion de la Alianza
Estratégica celebrada con el Aliado operador, pagara los valores facturados aprobados, a sesenta
(60) dias calendario contados a partir de la radicacion efectiva de la factura, una vez efectuada la
auditoria correspondiente y la autorizacion de pago respectiva. Los pagos se realizaran
Gnicamente sobre los medicamentos y dispositives médicos debidamente facturados a las
aseguradoras por medio del cargue en el sistema SAP, o debidamente justificados por
documentos de traslado a los servicios del Instituto.

El contratista reconocera un descuento del 3% a la factura hasta el dia 30 inclusive, Posterior a la
radicacion efectiva de la misma y expedicidn de la certificacion de recibo a satisfaccién por parte
el supervisor o interventor designado por el INC ESE y cumplimiento de los tramites legales,
fiscales y administrativos a los que haya lugar.

Facturacidn por parte del aliado operador. El oferente que resulte adjudicado, realizara una Onica
facturacion mensual, mes vencido y dentro de los Diez (10) primeros dias habiles de cada mes.
Los precios presentados en la oferta (Anexo No.7), seran los Unicos validos vy toda oferta de
precio se considera que tiene ya incluido el IVA o cualquier tipo de gravamen o valor adicional. El
precio final a facturar sera el precio ofertado en esta Convocatoria. La factura debe acompadarse
de los informes (Anexo No. 6) y el valor facturado debe ser certificado por el supervisor técnico
del contrato, una vez se presente el informe en la reunién de seguimiento mensual de |a alianza.

Glosas: El Instituto realizara las glosas a la facturacién si hay inconsistencias o fallas atribuibles
al Aliado Operador. Se aclara que el Instituto tramitara de forma independiente las glosas que
reciba por parte de los aseguradores y solamente reportard al Aliado Operador, las glosas que
sean atribuibles a su gestion. El Instituto reportara las objeciones presentadas a la factura
radicada dentro de los 30 dias calendario siguientes a la radicacidn. Una vez expuestas en la
reunion de seguimiento mensual el Aliado Operador tendrda un plazo de 45 dias para dar
respuesta a las objeciones. En caso de no acuerdo, se realizard reunién de conciliacion directa
entre los Aliados y en caso de persistir el desacuerdo se recurrirdi a los mecanismos de
conciliacién contemplados legalmente. Los tipos de glosa seran:
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*  Precio

« (Cantidad

+ Marca no pactada

» Inconsistencias de informacion (CUMS/IUM, Registros invima, lote)

«  Glosas de las EPS a las cuentas radicadas por el Instituto e imputables al Servicio
Farmacéutico.

« Carencia de constancia de aprobacién de productos nueves por €l Comité de Farmacia
vy Terapéutica Institucional, que se traducen en medicamentos y dispositivos médicos
no pactados.

« El Instituto podra definir otros motivos de glosa de acuerdo con el desarrollo del
contrato, los cuales serin debidamente notificados al Aliado Estratégico en las
reuniones mensuales de seguimiento.

Prontc pago: El Instituto recibira un descuento POR PRONTO PAGO del 3% A 30 DIAS RADICACION
EFECTIVA DE LA FACTURA.

Moneda. El valor de la presente Convocatoria, serd en PESOS COLOMBIANOS.

Arrendamiento: El contratista adjudicado pagara al Instituto de forma mensual el valor por canon
por concepto de arrendamiento de equipos e instalaciones. Al momento de pago deberd
discriminarse el valor correspondiente a equipos y el valor correspondiente a instalaciones.

Valor de la propuesta. Para la presente convocatoria deberd liquidarse e incluirse, en el valor total
de la propuesta, el "IVA." (Si aplica). Si no se indicaré, se entendera como incluido en el valor
total. El Instituto no aceptard correcciones o aclaraciones de los precios ofertados por error u
omisién, incluyendo el valor del IVA. El valor propuesto incluye todas las actividades asignadas al
proveedor en la presente Convocatoria, incluyendo la gestion de los servicios, con el talento
humano requerido.

Se advierte a los proponentes gue los costos que se les generen con ocasién de la presentacion
de la propuesta son de su responsabilidad exclusiva de los proponentes y el Instituto Nacional de
Cancerologia no reconocerd suma alguna por este concepto, en ningdn caso

21 SITIO Y FORMA DE ENTREGA DE LOS BIENES ADJUDICADOS Y DEL SERVICIO

La entrega de los bienes adjudicados, deberan efectuase en la sede del instituto ubicada en la
avenida 1 No. 9-85 de la ciudad de Bogota D. C., de acuerdo con la programacion y horario que
se establezca con el supervisor del contrato del Instituto Nacional de Cancerologia - ESE.

22 DECLARATORIA DE DESIERTA.
El Instituto Nacional de Cancerologia ESE, declarara desierta la convocatoria cuando:

1) Falta de concurrencia de oferentes, es decir, no se presenten propuestas al proceso de
seleccidn.
2) Habiéndose recibido una propuesta, ésta resulta incursa en causal de rechazo.
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3) Habiéndose presentado mas de una propuesta, ninguna de ellas se ajuste a los requerimientos
v condiciones consignacdas en estos términos de condiciones.

4) Cuando revisadas las propuestas econdmicas se encuentre que ninguna es consistente, de
conformidad con lo establecido en los términos.

5) Por motivos o causas que impidan la seleccién objetiva.

6) Cuando no se cumpla con las condiciones habilitantes.

La declaratoria de desierta se hard mediante comunicacién en la cual se expresaran las razones
que condujeren a esa decisidon, dicha decisidon se publicara en la pagina web www.cancer.gov.co y
se entenderd notificada con la simple publicacién.

En caso de declarar desierta la presente convocatoria el Instituto Nacional de Cancerologia ESE,
no es responsable de los gastos en que hayan incurrido los proponentes.

23 SUPERVISION E INTERVENTORIA

La Supervisién e Interventoria del contrato resultante de esta convocatoria, serd realizada por
quien designe la Direccion General o quien haga sus veces.

El contratista acepta expresamente la supervisién e interventoria del Instituto para la ejecucion
del objeto del contrato, y esta a su vez designara al interventor correspondiente.

Los pardmetros de la supervisién e interventoria estin contenidos en la resolucién vigente del
Instituto y demas lineamientos técnicos que éste defina.

Los supervisores e interventores realizardn la evaluacién y reevaluacion de los proveedores.
24 DISPOSICIONES GENERALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO
24.1 DERECHO DE RETENCION.

Cuando en desarrollo del contrato se configure incumplimiento del CONTRATISTA de cualquiera
de ia(s) obligacién(es) contraidas, el INSTITUTO estara facultado para retener las sumas que en
ese momento adeude al CONTRATISTA hasta cuando éste sé allane a cumplir con lo pactado.

24.2 MINUTA DEL CONTRATO

La minuta del contrato inciuida dentro de los Términos de Condiciones de esta convocatoria,
contiene fundamentalmente las estipulaciones de la negociacion; las cuales se formalizaran en el
contrato escrito y de acuerdo con las leyes Colombianas. Los términos y condiciones de la
minuta del contrato son de forzosa aceptacién y el solo hecho de presentar la propuesta indica
aceptacion de los mismos, No obstante, el Instituto Nacional de Cancerologia podra modificar y
ajustar las clausulas de acuerdo con la modalidad, conveniencia para el servicio publico,
especificidad del objeto contractual o a las nuevas condiciones que se generan de acuerdo con la
propuesta.

Si dentro de la vigencia del contrato y por causas no imputables al contratista fuere necesario dar
por terminado el mismo por la imposibilidad de continuarloc o por el cierre de la vigencia sin que
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se haya procedido a su ejecucién total, las partes de mutuo acuerdo o de manera unilateral por
parte del Instituto, podran darlo por terminado anticipadamente efectuando el pago (nicamente
a prorrata de lo realmente ejecutado, para lo cual se procederi a la liquidacién del contrato
bilateral o unilateral por parte de la entidad en donde se dejard constancia de las circunstancias
que dieron lugar a ello. Este evento quedara incluido en la minuta contractual

24.3 NEGATIVA INJUSTIFICADA A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Si el oferente seleccionado no suscribe el contrato dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a
su notificacion, quedara a favor del Instituto la garantia de seriedad de la oferta, sin perjuicio de
las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por el
valor de la garantia de seriedad.

En este evento, el Instituto Nacional de Cancerologia ESE, mediante el comité de apoyo a la
actividad contractual podrd adjudicar el contrato al oferente calificado en segundo lugar,

siempre y cuando su propuesta haya cumplido con los requisitos establecidos en los presentes
términos y sea igualmente favorable para la entidad.

24.4 CESION O SUBCONTRATACION:

El CONTRATISTA no podra ceder ni subcontratar total o parcialmente el contrato encomendado.
En el evento que el CONTRATISTA requiera autorizacidn para subcontratar; ésta sera expedida
inicamente por el Director General del Instituto Nacional de Cancerologia y se dejara constancia
de ello en la carpeta del contrato. En caso que el Instituto Nacional de Cancerologia sea
demandado por uno de los trabajadores, el CONTRATISTA se obliga a salir al saneamiento,
haciéndose parte del proceso como directo responsable.

25 INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA

Entre el INSTITUTO, el CONTRATISTA vy los asociados de éste o quien adelante y lleve a cabo la
ejecucion de los procesos contratados, no existe ningln vinculo laboral. En consecuencia, EL
CONTRATISTA asume toda la responsabilidad que le corresponda como titular del personal que
llegare a utilizar, siendo de su cargo las asignaciones que legalmente le corresponden,
honorarios, compensaciones, prestaciones, indemnizaciones y demas obligaciones a su cargo.

26 RIESGOS

Corresponde al proponente asumir la totalidad de los riesgos y costos asociados a la propuesta,
siendo de su exclusiva responsabilidad la presentacién o no dentro del presente proceso de
convocatoria. El proponente o los proponentes favorecidos, se obligan a suscribir el contrato
derivado de esta Convocatoria y por ende le corresponde asumir la totalidad de los riesgos por
concepto de la ejecucién de dicho contrato, tanto asi como aquellos derivados de los cambios de
legislacion, sobrecostos o modificacion de circunstancias ajenas a la entidad convocante, de tal
manera que en todos los casos estard obligado a garantizar los procesos y los productos
contratados sin excepcion. Sin contradecir la regla general enunciada, se tendran en cuenta
adicionalmente los siguientes

TIPO DE | [
No. [ DESCRIPCION PROBABILIDAD [ ASIGNACION
RIESGO
1 Operacional | El proponente y/o contratista no firma el contrato Posible Contratista
2 Operacional El contratista no cumple con las obligaciones Posible | ’C_Emtratista
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contractuales
Incumplimiento en el pago a las personas vinculadas al

3 Financiero contratista a través de una relacién laboral y/o Posible Contratista
contractual
4 Operacional Errores en los términos, de caracter involuntario Posible Contratante
Errores en la propuesta cometides por el proponente .
5 QOperacional . prop P prop Probable Contratista
y/0 contratista
Propuesta del contratista con precios artificiaimente
6 Operacional .p P Posible Contratista
hajos
i Errores cometidos por el contratista durante la ) )
7 QOperacional ) . n Posible Contratista
| ejecucién del contrato
. Demora o incumplimiento de las obligaciones del . )
8 Operacional ) P 9 Posible Contratista
contratista.
9 Financiero Insolvencia del Contratista Posible Contratista
10 Operacional | Mala calidad de los bienes o servicios adquiridos. Posible Contratista

Efectos provenientes de fa variacion de las tasas de
3 interés, de cambio, devaluacién real y otras variables )
11 Econdmico ’ ! o ¥ o Probable Contratista
del mercado frente a las estimaciones iniciales del

[ contratista.

27 GARANTIAS CONTRACTUALES

Al perfeccionamiento del contrato, el proponente seleccionado con la adjudicacién, cuando su
oferta sea igual o superior a la suma de veinte salarios minimos mensuales legales vigentes (20
SMMLYV), debera constituir y presentar a su costa y a satisfaccién del INSTITUTO una garantia
tnica a favor de entidades pubiicas con régimen privado de contratacién, expedida por una
compania de seguros legalmente establecida en el pais y aprobada por la Superintendencia
Financiera, la cual deberd amparar los siguientes riesgos:

a) CUMPLIMIENTO: Por un valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato,
con vigencia igual a la duracién del mismo vy seis (6) meses mas.

bh) CALIDAD DEL SERVICIO: Por el veinte por ciento (20%) del valor contrato, con una vigencia
igual al plazo de duracién del mismo y un (1) afio mas.

¢) RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Por valor equivalente al diez por ciento (10%)
" del valor total del contrato, por el término de ejecucién del contrato.

d) PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES LEGALES E INDEMINIZACIONES LABORALES: Por un valor
equivalente al 5% del valor total del contrato, por el término de este y 3 afios mas.

e) CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES: Para garantizar la calidad del
bien objeto del contrato, el contratista debera suscribir una péliza equivalente al diez por
ciento {10%) del valor contrato y cuyo término sera igual al de ejecucién y por un (1} ano
mas.

28 PROGRAMA PRESIDENCIAL “LUCHA CONTRA LA CORRUPCION"

En el evento de conocerse casos de corrupcion en las Entidades del Estado, se deberan reportar
los hechos al Programa Presidencial de Lucha contra la Corrupcién al nimero telefénico: (1)
5961304 o0 5629300 ext. 3009; la linea transparente del programa, a los ndmeros teleféonicos 01
8000 913040; correo electronico, en la direccién: buzon1@presidencia.gov.chCme;p de
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denuncias del programa en la pagina web www.anticorrupcion.gov.co; correspondencia o
personalmente, en la direccién Calle 7- No. 6-54.

De igual modo, tales hechos deberan reportarse a la Oficina de Control Interno del Instituto
Nacional de Cancerologia, Empresa Social del Estado, ubicado en el Tercer piso del Edificio
Administrativo de la Calle No.1 9- 85, Teléfono 4320160, en el correo electrdonico, direccidn
controlinterno@cancer.gov.co, o al sitio de denuncias del programa en la pagina de Internet
www.anticorrupcion.gov.co.

De conformidad con lo establecido en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993 y numeral 5 def articulo
2.2.1.1.2.1.5 del Decreto 1082 de 2015, se convoca a las veedurias ciudadanas, a las diferentes
asociaciones civicas, comunitarias, de profesionales, benéficas o de utilidad comin, gremiales,
universidades y centros especializados de investigacién, para que realicen control social al
presente proceso contractual y para que si lo consideran, formulen las recomendaciones escritas
que estimen necesarias para buscar la eficiencia institucional o para que participen en cualquiera
de las instancias del mismo. Para este efecto deberdn inscribirse quienes vayan a participar en
este acompafamiento de ejercicio de control social, en la oficina de Grupo de Compras de la
institucion ubicada en el Tercer piso del Edificio Administrativo de la direccién antes dicha, sitio
donde se radicaran las sugerencias que se presenten durante el proceso.

29  INFORMACION DE CARACTER CONFIDENCIAL:

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD: 1.) TERMINOS CONVENIDOS: 1.1.) En este acuerdo los
siguientes términos tendran los siguientes significados: 1.1.1.) “Parte Reveladora”. Se refiere a la
parte que revela la informacidén confidencial y “Parte receptora” se refiere a la parte que recibe
dicha informacion confidencial. 1.1.2.) “Informacién Confidencial®. Se refiere a cualguier informacion,
mails vy sus adjuntos, y/o documentos de naturaleza confidencial y/o propietaria que se revele
conforme este acuerdo incluyendo, sin estar limitada a, 1a informacién relacionada con informacion de
los pacientes, con desarrollos, productos, procesos, tecnologia, Know How, secretos comerciales,
actividades de mercadeo, desarrollo de negocios y productos y otros aspectos similares. la
informacion confidencial se encuentra por escrito, para estar marcada “confidencial “, “interna”,
“rastringida” o "Altamente confidencial’ , o si se comunica verbalmente o se conoce durante las visitas
v/o demostraciones a través de la observacion, se deberd identificar como tal al momento de
comunicarla y su confidencialidad se deberd confirmar por escrito en los 30 (treinta) dias siguientes a
la revelacion de la correspondiente informacidn confidencial por la parte reveladora, Sin embargo la
omisién de la parte reveladora respecto a marcar una informacion como confidencial, o a confirmar su
confidencialidad por escrito en dicho plazo de 30 (treinta) dias después de su revelacion, no evitara
gue la misma constituya una informacién confidencial cuando sea de una naturaleza evidentemente
confidencial. 2.) OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DE LA PARTE RECEPTORA: 2.1.) La parte
receptora conviene en mantener la informacién confidencial recibida de la parte reveladora como
confidencial y a no revelarla o divulgar directa, indirecta, proxima a remotamente, ni a través de
ninguna otra persona o de sus subalternos o funcionarios, asesores o cualquier persona relacionada
con ella ni a ningdn tercero, ni hacer uso de la misma para ningdn otro fin a parte del objeto, asi como
también a no utilizar dicha informacion en beneficio propio ni de terceros identificados o no. La parte
receptora no podra copiar o duplicar de cualquier otra manera la informacion confidencial de la parte
reveladora, ya sea en su totalidad o en parte, salvo que sean en prosecucién del objeto. La parte
receptora serd responsable ante 1a parte reveladora de cualquier incumplimiento de los términos de
este acuerdo por parte de sus trabajadores o compafias asociadas. 2.2.) La parte receptora solamente
podra revelar la informacién confidencial recibida de la parte reveladora a sus empleados que
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necesiten tener acceso a la misma en relacién con el objeto. La parte receptora deberd exigir a
dichos empleados cumplir los términos de este acuerdo tal como si fuesen partes al mismo. 2.3.)
La parte receptora debera devolver de inmediato cualesquier elemento o documento recibidos de
la parte reveladora gue contengan informacién confidencial, incluyendo (sin estar limitada a)
todos los documentos, desarrollos, especificaciones, planos, organigramas y todas las copias de
los mismos que haya hecho la parte reveladora o la parte receptora, al momento en que la parte
reveladora asi lo solicite por escrito. La parte receptora podrd decidir, en lugar de lo anterior,
destruir los materiales y certificarle por escrito a la parte reveladora que efectivamente lo ha
hecho, sin embargo, ambas partes tendran derecho a guardar una copia de cualquier informe
final a fines de referencia, sujeto a las obligaciones de confidencialidad establecidas en este
acuerdo. 2.4.) Las obligaciones antes indicadas no seran vinculantes para la parte receptora con
respecto a cualquier informacién confidencial que: 2.4.1) Conozca la parte receptora, en forma
licita v demostrable, antes de su revelacion; 2.4.2.) Sea del dominio pablico o en forma
subsiguiente entre a formar parte del dominio piblico, sin que ello impligue falta alguna de ia
parte receptora; 2.4.3.) Se reciba en forma licita de un tercero que no haya obtenido directa;
indirectamente, dicha informacién confidencial de la parte reveladora bajo alguna obligacion de
mantenerla como confidencial; 2.4.4.) La desarrolle la parte receptora de manera totalmente
independiente, como resultado de sus propios esfuerzos y sin conocer o aprovechar la
informacion confidencial; 2.4.5.) Alguna ley o regulacién gubernamental aplicable, o cualquier
organismo o autoridad competente exija su revelacion teniendo en cuenta que la parte receptora
debera notificar a la parte reveladora la informacion que se debe revelar (y las circunstancias en
que se alegan la exigencia de la misma) lo mas pronto que sea razonable posible antes que
tenerla que hacer y tomar las medidas razonables para evitar o limitar dicha revelacién. 2.5.) La
parte receptora quedara obligada por los deberes contenidos en este acuerdo durante un periodo
de tres anos a partir de la fecha de la revelacién de cada rubro de la informacidon confidencial.
2.6.) La parte receptora reconoce que no se hace ni se da afirmacién o garantia alguna expresa o
implicita, con respecto a la veracidad, exactitud, integridad, o sensatez de la informacidn
confidencial. 2.7.) Bajo este acuerdo, ninguna de las partes adquiere una licencia o cualquier otro
derecho con respecto a alguna propiedad intelectual de la otra parte. Toda informacion confidencial se
mantendra como propiedad de la parte reveladora. 2.8.) Si alguna disposicion de este acuerdo de
confidencialidad se llega a considerar invalida o imposible de hacer cumplir, la misma se considerara
como no efectiva y como no incluida en este acuerdo, pero sin invalidar ninguna de las disposiciones
restantes. 2.9.) Cualquier uso o revelacién no autorizados de la informacidn confidencial que haga la
parte receptora causaria un dafio irreparable a la parte reveladora y la parte reveladora podra, ademas
de cualesquiera otros derechos o recursos que pueda tener por ley o de cualquier otra manera,
solicitar una orden judicial para recuperar dicha informacién y limitar cualquier revelacion adicional.
2.10.) Se entiende como Informacion confidencial, para los efectos del presente acuerdo: 2.10.1.) La
informacion que no sea pablica y sea conocida por la parte receptora con ocasién de este acuerdo o
contrato. 2.10,2.) Cualquier informacién societaria, técnica, juridica, financiera, comercial, de
mercado, estratégica, de productos, nuevas tecnologias, patentes, modelos de utilidad, disefios
industriales, modelos de negocios y/o cualquier otra relacionada con este contrato o convenio
identificado anteriormente con el propésito de lograr tales fines, y/o cualguier otra informacién
relacionada con la estructura organizacional, bien sea que la misma sea escrita, oral o visual, o en
cualquier forma tangible o no, incluidos los mensajes de datos {en la forma definida en la ley), de la
cual, la parte receptora tenga conocimientc o a la que tenga acceso por cualquier medio o
circunstancia en virtud de las reuniones sostenidas y/o documentos suministrados. 2.10.3.) La que
corresponda o deba considerarse como tal para garantizar el derecho constitucional a la intimidad, la
honra y el buen nombre de las personas y deba guardarse la debida diligencia en su discrecién y
manejo en el desempeiio de sus funciones. 2.10.4.) Cualquier informacion, dlato, noticia o
) @
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conacimiento gque tenga el receptor y que en virtud de la ley o reglamento deba mantenerse en
reserva ante terceros no autorizados. 3.) OBLIGACIONES DE LA PARTE REVELADORA: 5on
obligaciones de la parte reveladora: 3.1.) Mantener la reserva de la informacién confidencial
hasta tanto adquiera el caracter de pablica. 3.2.) Documentar toda la informacién confidencial
que transmita de manera escrita, oral o visual, mediante documentos, medios electrénicos,
discos apticos, microfilmes, peliculas, e-mails u otros elementos similares o en cualquier forma
tangible o no, incluidos los mensajes de datos, como registro de la misma para la determinacion
de sus alcance, e indicar especificamente y de manera clara e inequivoca el caracter confidencia
de la informacién suministrada de la parte receptora. Lo anterior sin perjuicic que no sea
necesaria dicha comunicacién cuando la misma constituya una informacion confidencial cuando
sea de una naturaleza evidentemente confidencial. 4.) EXCLUSIONES A LA CONFIDENCIALIDAD: La
parte receptora queda relevada o eximida de la obligacién de confidencialidad, Unicamente en los
siguientes casos: 4.1.) Cuando la informacién confidencial haya sido o sea de dominio pablico. Si
la informacidn se hace de dominio publico durante el plazo del presente acuerdo, por un hecho
ajeno a la parte receptora, esta conservard su deber de reserva sobre la informacion que no haya
sido afectada. 4.2.) Cuando la informacidn confidencial deba ser revelada por sentencia en firme
de un tribunal o autoridades competentes en desarrollo de sus funciones que ordenen el
levantamiento de la reserva y soliciten el suministro de esta informacién. No obstante, en este
caso la parte reveladora sera la encargada de dar cumplimiento a la orden, restringiendo la
divulgacién a la informacién estrictamente necesaria, y en el evento de que la confidencialidad se
mantenga, no eximird a la parte receptora del deber de reserva. 4.3.) Cuando la parte receptora
pruebe que la informacién confidencial ha sido obtenida por otras fuentes. 4.4.) Cuando la
informacién confidencial ya la tenia en su poder la parte receptora antes de la entrega de la
informacidén reservada. 5.) RESPONSABILIDAD: la parte que contravenga el acuerdo serd
responsable ante la otra parte o ante los terceros de buena fe sobre los cuales se demuestre que
se han visto afectados por la inobservancia del presente acuerdo, por los perjuicios morales y
econémicos que estos puedan sufrir como resultado del incumplimiento de las obligaciones aqui
contenidas. 6.) SOLUCION DE_CONTROVERSIAS: Las partes se comprometen a esforzarse en
resolver mediante los mecanismos alternativos de solucién de conflictos cualquier diferencia que
surja con motivo de la ejecucion del presente acuerdo. En caso de no llegar a una solucion
directa para la controversia planteada, someteran la cuestion controvertida a los mecanismos de
solucién alternativa de conflictos, ante la Procuraduria General de la Nacidn y, de fallar la misma,
conforme lo establecen las leyes colombianas y a Ya jurisdiccion competente en el momento de

presentarse la diferencia.
30 BIENES A CARGO DEL ALIADO OPERADOR

El Contratista deberd garantizar la proteccién y uso adecuado de los bienes, instalaciones,
equipos y en general todo elemento o insumo del Instituto, que utilice en los procesos o
funciones a su cargo, independientemente de si se le han entregado formalmente o no. En
consecuencia, el Contratista respondera por los dafios materiales que se generen durante la
ejecucién del contrato tales como dafios, rupturas, averias, pérdidas, extravio o cualquier evento
que afecte los bienes y activos del Instituto, originados por negligencia, imprudencia, impericia o
descuido, por la inobservancia de las politicas, normas o procedimientos establecidos, dentro o
fuera de las areas donde se ha de ejecutar total o parcialmente el objeto contractual

El contratista asumira la responsabilidad por los dafios o perdidas enunciados por causa suya o
de sus trabajadores, dependientes, y restituira el bien, lo reparara a satisfaccion, recuperara los
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datos, programas o software afectados o reembolsard plenamente al Instituto Nacional de
Cancerologia ESE, las sumas que ésta entidad llegare a pagar o requiriere cancelar por cualquier
concepto a causa de estos dafios o pérdidas o los derivados de éstos, Estos valores podran
descontarse de la factura mensual o de la liquidacién final, siempre y cuando se pruebe la
responsabilidad del contratista ¢ alguno de sus miembros. Caso de no realizarse por estos
mecanismas, el Instituto Nacional de Cancerologia ESE, podra proceder por via ejecutiva, para ef
cobro de los valores mencionados, para lo cual este contrato junto con los documentos en los
que se consignen tales valores, prestan el mérito de titulo ejecutivo

De acuerdo con el bien o elemento afectado, el Instituto a través del supervisor del contrato,
reportara el plazo y condiciones para reparar o reponer el bien. En caso de dafio que requiera su
reposicion o reparacion inmediata por el Instituto, el contratista se obliga a realizar el pago
inmediato en que haya incurrido el instituto.

El contratista es responsable de los bienes propiedad del Instituto que usen o manipulen en
desarrollo del contrato, lo cual se materializa con [a firma de recibo del inventario o relacion
correspondiente de dichos bienes,

31 INDEMNIDAD

El oferente seleccionado serd el dnico responsable por la ejecucién del contrato en relacion con las
obligaciones que asume dentro de la Alianza Estratégica que se constituye con el Instituto y por
ende, se obliga a mantener indemne por cualquier concepto al Instituto, por todo tipo de
reclamacién, demanda o litigio que surja como consecuencia directa o indirecta de hechos
originados en la ejecucion de tales obligaciones y que se consignan en el contrato correspondiente.
El oferente seleccionado serd el anico responsable de atender todas las situaciones derivadas del
suministro, almacenamiento, dispensacion, distribucion y demas obligaciones compiementarias de
los medicamentos y dispositivos médicos en términos de calidad, seguridad, oportunidad y dentro
de los procesos del servicic y la atencion farmacéutica que le corresponden, debiendo si a ello
hubiere lugar a soportar técnica, juridica y econdmicamente la correspondiente respuesta,
contestacion de demanda, arreglo directo, conciliacion o proceso que se surta si fuere el caso. De
igual forma, se deja expresa constancia que todas las gestiones y trimites tendientes a dar
respuesta a la reclamacion presentada, a asegurar la intervencién o concurrencia de la aseguradora,
asi como los honaorarios, viaticos, tiquetes aéreos o terrestres, que se requieran para la contratacién
de abogados, presentacién de testigos, peritos, expertos o asesores de cualquier indole estaran a
cargo exclusivo del oferente seleccionado sin que por tal motivo éste tenga derecho a
reconocimiento econémico alguno.

En todo caso, que el Instituto atienda cualquiera de estas circunstancias, podra llamar en garantia al
oferente seleccionado o denunciar el pleito; en caso de presentarse cualquier accion, reclamacion o
demanda de cualquier naturaleza, Por lo tanto, el Aliado seleccionado deberd asumir en forma
exclusiva todos los gastos, honorarios de abogados, viaticos, costos, gastos y expensas de cualquier
naturaleza y, en general, coordinar y ejercer una defensa adecuada, aun frente a juicios,
reclamaciones o quejas de cualquier indole.
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Directora General

Vo Bo: Juan José Pérez Acevedo - Subdirector General de la Gestién Administrativa y Financiera.
Vo Bo: Wilson Ibarguen Lozano - Coordinador Grupo Gestién de Compras y Contratacion (),

Elaberé: Caralina leén - Auxiliar Administrativo Grupo Gestidn de Compras y Contratacidn
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