24 de febrero de 2025

COMUNCIADO DE PRENSA

El paciente Miguel Antonio Robles, de 78 afos ingreso al servicio de urgencias oncologicas
del Instituto Nacional de Cancerologia por demanda espontanea el dia 17 de febrero de 2025
a las 14:20 pm, acompaiado por su hijo.

En la historia clinica, se registra examen neurolégico normal y sin antecedentes de problemas
cognitivos. Ingresa al servicio por dolor no controlado clasificado como TRIAGE 3, es decir no
se trataba de una urgencia vital y se da inicio al plan diagnostico y de tratamiento. Dada la
sobreocupacion del servicio de urgencias, el paciente pasa la noche sin compania de sus
familiares.

El hijo llega a las 8 am del 18 de febrero y sale a buscar elementos de aseo mientras se habilita
el horario de visitas. El servicio de urgencias activa el protocolo definido ante la fuga de
pacientes y de manera inmediata se llam¢é al cuadrante de policia quienes llegan para iniciar
la busqueda por los alrededores.

Al revisar las camaras de seguridad se evidencia que el paciente salié en ropa de calle por un
area de acceso restringido a pacientes y llega al area de la salida del Instituto a las 9.11 minutos
de la manana. Por esta area salen en promedio 3.000 personas por dia-

El Instituto Nacional de Cancerologia lamenta el hecho. Se ha realizado seguimiento de
manera conjunta con las autoridades competentes y seguiremos en contacto con los familiares.

Entendemos el contacto que la familia hace con los medios de comunicacién y agradecemos

por el apoyo para que, con su autorizacion, se divulgue la fotografia del paciente para que toda
la comunidad nos ayude a lograr su localizacion.

CAROLINA WIESNER CEBALLOS
Directora General
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